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1. INTRODUCCION

Para la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca — Aunap, entidad adscrita al Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural (MADR), encargada de ejecutar la politica pesquera y de la acuicultura en el territorio
colombiano con fines de investigacién, ordenamiento, administracion, control y vigilancia de los recursos
pesqueros, consciente de la necesidad de generar una cultura de apertura a la informacién, transparencia, y
didlogo con los ciudadanos, una de las pretensiones principales del Estado, considera necesaria la generacién
de espacios de dialogo e interaccion donde los diferentes grupos de interés se relacionen con su labor misional
y gestion institucional, fortaleciendo el ejercicio de rendicion de cuentas con los elementos de informacion,
dialogo e incentivos.

La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap) con el fin de lograr mayores niveles de desarrollo, en
beneficio de la comunidad ha venido generando espacios de socializacion y retroalimentacion que promuevan
los principios de trasparencia, oportunidad y acceso a la informacién. En 2017, la Aunap atendiendo a la
recomendaciones del Plan de Accion Compes 3654 de 2010 y a varios documentos que se han elaborado
desde distintas entidades como DAFP y el DNP se enfoca en la construccion de un gobierno abierto, desarrollo
la estrategia de Rendicién de Cuentas con base en conductas innovadoras, y la utilizacion de un nuevo lenguaje:
espacios de dialogo, a través de los cuales dio a conocer su gestion de una manera mas cercana, directa y
acorde a las necesidades de la comunidad, entre ellos, Primera Feria de la Gestién y la Trasparencia Aunap,
Foro Pasado, Presente y Futuro de la pesca, Foro virtual sobre acuicultura como alternativa en épocas de veda,
tramites y servicios, gufas de movilizacion, participacion en la feria de la trasparecia, entre otros.

La estrategia de Rendicion de Cuentas (Rdc) para la presente vigencia estd enmarcada en el Estatuto
Anticorrupcion, Ley 1474 de 2011 y la Ley 1757 de 2015, y se desarrolla bajo la metodologia dispuesta en el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas, a través de la definicion de actividades de informacion, dialogo e
incentivos. Para ello, se hard uso de los diferentes canales de comunicacion de acuerdo a las capacidades
institucionales con el propdsito de difundir el quehacer institucional y contribuir al fortalecimiento de las
relaciones entre la Aunap y los grupos de interés. La Aunap en el marco de la “Politica de Rendicién de Cuentas
de la Rama Ejecutiva de los Ciudadanos”, presenta el informe de memorias del proceso de Rendicion de
Cuentas 2018, donde se exponen las diferentes acciones que implementa la entidad en materia de
participacion y rendicion de cuentas, con el objetivo de establecerlo como lineamiento para facilitar los
mecanismos de transparencia, control social y lucha contra la corrupcion.

En 2018 se planted fortalecer los ejercicios de rendicién de cuentas con el objetivo de transformarlo en un
proceso permanente e integral, aprovechando los diferentes espacios de comunicacién con los que cuenta la
entidad y que permiten llegar a un mayor numero de ciudadanos: publicacién de noticias, participacion en
ferias, foros virtuales, reuniones sectoriales, realizacion de audiencia publica, entre otros.
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2. CONSULTA

Tomando como base los mecanismos de consulta implementados por la Aunap, entre los cuales se encuentra el
correo electrénico, se realizd el envio de una encuesta previa al desarrollo de la Audiencia Publica
Participativa a diferentes grupos de interés identificados, la cual permiti¢ consolidar algunas necesidades de
informacion.

A la pregunta: ¢Qué informacion desea conocer?

@ Presupussto (Ejecucidn presupuestal
y estados financieros)

@ Gestién misional

@ Planes, programas y proyectos
Indicadores y metas de gestion

L ] ¥ 3

@ |mpacto de |a gestion

@ Facicnalizacion de Tramites

De los encuestados, un 40% respondio estar interesado en informacion de presupuesto, un 40% mostro
interés por conocer acerca de planes, programas y proyectos, y un 20%, frente a racionalizacion de tramites.

Otras tematicas de interés allegadas por los encuestados fueron:

- Plena ejecucién de convenios

- Apoyo econdmico y sociocultural para las asociaciones

- Tiempos del permiso de cultivo actual

- Guias de movilizacion

- Posibilidad de unificar producciones, buscando mejorar su rentabilidad y bajar costos de operacion

El campo

Minagricultura
es de todos inagricuttu




Servicio al Ciudadano:

AU NAP atencionalciudadano@aunap.gov.co
vk PBX 3770500 Ext.1034
\-..\\ l AUTORIDAD NACIONAL ) i
A DE ACUICULTURA ¥ PESCA Bogotd, D.C. Colombia

) Sede correspondencia
Calle 40 A # 13 —09 Piso 6 Edificio UGI, Bogota D.C.

© Www.aunap.gov.co

3. CONVOCATORIA

Teniendo en cuenta que la Audiencia Publica Participativa es un espacio para la participacion ciudadana y la
Rendicion de Cuentas, que involucra personas naturales o juridicas y las organizaciones sociales, se consolido una
base de datos de aproximadamente 70 personas, entre servidores publicos, entes de control y diferentes actores
asociados al sector, a quienes se les envio invitacion oficial.

En el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se contd con la participacion de 50 personas
entre ellas: servidores publicos, delegados de entidades publicas como el Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural -MADR, Funcion Publica, Unidad de Restitucion de Tierras, Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible, Contraloria, otros actores del sector como la Federacion Colombiana de Acuicultores -FEDEACUA,
miembros de las agremiaciones Truchicol de Boyacd, Los Fundadores de Fuquene, y ASOPISHUILA, del
departamento del Huila, entre otros.
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La Autoridad Nacional de Acuicultura
y Pesca- Aunap

Invita a su

Audiencia Publica Participativa de Rendicion
de Cuentas
2017-2018

Avancemos Unidos por Nuestros
Acuicultores y Pescadores Colombianos

Lugar: Cra. 10 N° 26-21
Hotel Tequendama, Bogota
Dia: 11 de Diciembre de 2018
Hora: 9:00 a.m.

“Auicue ¥ Pesca con Respossabilidad”

Foto 1. Tarjeta de invitacién a la Audiencia Publica

Se efectud también confirmacion via correo electronico, la cual permitié un mejoramiento significativo en el
proceso de convocatoriay promocién dela Audiencia Publica Participativa de Rendicién de Cuentas.
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3.1 ANALISIS ESTRATEGIA DE CONVOCATORIA

El total de asistentes a la Audiencia Publica Participativa fue de 50 personas, de las cuales el 35% corresponde a
servidores publicos,25% asociaciones de piscicultores, 20% entidades publicas asociadas al sector, 10 % entidades
publicas no asociadas al sector y 10% organos de control.

Estadisticas

Por Estados Por TipoRegistro Por Categorias

M Preinscrita B Mo Registrada

W Asistente
W Muevo W Registirado

MNombre Cantidad

Nombre Cantidad
Preinscrito Mo Registrado 17
Nuevo 26 Registrado 50

Foto 2: Estadistica mesa de registro

o7 El campo ; ;
% es de todos Minagricultura



Servicio al Ciudadano:

AU NAP atencionalciudadano@aunap.gov.co

! \-..\\ L AUTORIDAD NACIONAL X 3,770500 EXMO?)_A
A DE ACUICULTURA ¥ PESCA Bogotd, D.C. Colombia
Sede correspondencia

Calle 40 A # 13 —09 Piso 6 Edificio UGI, Bogota D.C.

© Www.aunap.gov.co

4. AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA DE RENDICION DE CUENTAS- AUNAP

LaAudiencia Publica Participativa se realizd el 11de diciembre de 2018 en el Salén Bolivar 2 del Hotel Tequendama,
Bogotd; contd con la participacion de servidores publicos, asociaciones de acuicultura, entidades publicas
asociadas al sector, entidades publicas no asociadas al sector y érganos de control, parauntotalde 50 asistentes.

De acuerdo con el objetivo de la Audiencia Publica Participativa de informar de forma clara, directa y de acuerdo a
las necesidades de laciudadania los resultados de la gestion de la entidad, el evento se estructurd de la siguiente
manera:

-Registro de asistentes
-Bienvenida y apertura a la Rendicion de Cuentas
-Himno Nacional de la Republica
-Video RDC
-Presentacion de la metodologia del foro
-Discurso de apertura Director General
-Intervencion Asesor de Control Interno
-Intervencion equipo Secretaria General
e Proceso de Gestion Financiera
e Proceso de Gestion Administrativa
e Proceso de Gestion del Talento Humano
e Atencién al ciudadano
e Proceso de Gestion Contractual
-Apertura segunda parte
-Intervencion Direccién Técnica de Administracion y Fomento
-Intervencion Direccién Técnica de Inspeccion y Vigilancia
-Intervencion Oficina de Generacidon Del Conocimiento y la Informacion
-Espacio para preguntas
-Testimonios
-Cierre

Nota: Cada uno de los coordinadores de los diferentes procesos, direcciones técnicas y oficina de generacion
del conocimiento y de la informacion de la Aunap, dio cuenta de las acciones y resultados, asi como los
presupuestos comprometidos, durante la vigencia 2017 y 2018, Corte 31 de Octubre.

En la segunda parte de la Audiencia Publica Participativa, se realizd un conversatorio con los asistentes, bajo
el liderazgo del Director General, Dr. Nicolds del Castillo, directores técnicos y colaboradores de la Aunap,
quienes dieron respuesta a las inquietudes del publico presente en el auditorio y usuarios que hicieron
seguimiento a las trasmision streaming a través de @AunapColombia.
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4.1 ELEMENTOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap) a través de la Audiencia Publica Participativa dio cumplimiento a los
tres elementos fundamentales del proceso de Rendicién de Cuentas establecidos en el MANUEL UNICO DE RENDICION
DE CUENTAS. “La cultura de Rendicion de Cuentas implica la apropiacion voluntaria de los tres elementos
fundamentales del proceso: informacion, dialogo e incentivos”, que se efectuaron asi:

411 INFORMACION. Las acciones de informacién se llevaron a cabo antes, durante y después de la Audiencia
Publica Participativa de Rendicion de Cuentas, posicionando en cada etapa el #AunapRindeCuentas.

Pagina WEB: En la pagina se publicd un banner informativo convocando a la ciudadania a participar de la
Audiencia Publica Participativa y allegar sus inquietudes al correo aunaprindecuentas@aunap.gov.co.

# Inicio Aunap Direccion General Secretraria General Dir Técnicas y Regionales

Sistemas de Informacion

ESTADO SIMPLE
o~ ¥ COLOMBIA AGIL

Foto 3. Botdn banner Audiencia Publica Participativa - Rendicién de Cuentas

De igual forma se actualizé el espacio de la pagina web dispuesto para los procesos de Rendicién de Cuentas,
en el cual fue publicada la Estrategia de Rendicion de Cuentas versiéon 1, en el mes de marzo, y versién 2, en
el mes de noviembre.

# Inico Aunap  Direccién General  Secretrarfa General  Dir Técnicas y Regionales  Atencion al Giudadano  Prensa =

ATENCION ALCIUDADANO™

“Acicultura y Pesca éon Responsabilidad®

ATENCION AL CIUDADANO

Rendicion de Cuentas

Descargue La Estrategia de Ren

de Cuentas 2018

El campo
es de todos

Minagricultura

Foto 4. Espacio Rendicién de Cuentas Pagina web %
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Correo electronico: Se cred el correo electrénico aunaprindecuentas@aunap.gov.co, a través del cual se realizo
el envio de invitacién a la Audiencia Publica Participativa a nivel interno y externo, se colgaron las encuestas

previo y posterior al desarrollo de la Audiencia Publica Participativa y, finalmente, se realizo la difusion de un
mensaje de agradecimiento a los asistentes.
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Minagricuttura

La Autoridad Nacional de Acuicultura
y Pesca- Aunap
Invita a su +
Audiencia Publica Participativa de Rendicion
de Cuentas

2017-2018

Avancermnos Unidos por Nuestras
Pescadores y Acuicultares Colombianos

Lugar: Cra, 10 N® 26-21
Hatel Tequendama, Bogota
Dia: 11 de Diciembra de 2078
Hora: 9:00 arm.

Clic aqui para diligenciar la encuesta

Foto 5: Tarjeta de invitacion, con link de encuesta para
conocer las necesidades de informacion
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Con la pasada Audiencia Pablica Participativa dimos
cumplimiento a uno de los espacios de dialogo con
la ciudadania como parte del proceso de Rendicion
de Cuentas, fortaleciendo asi los principios de
4 transparencia, oportunidad y acceso a la
informacion.

Gracias por aceptar esta invitacién y participar de
este espacio.

Avancemos Unidos por Nuestros
Acuicultores y Pescadores Colombianos

Para nosotros es importante conocer su percepcion frente al desarrolio de la Audiencia Piblica Participativa de Rendicion de Cuentas de la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap)
que se efecto el pasado 11 de diciembre de 2013. Por ello, agradecemos diligenciar Ia siguiente encuesta.

Clic aqui para diligenciar encuesta

Foto 6. Tarjeta de Agradecimiento con link para
responder encuesta de percepcién de la Audiencia
Publica

Twitter: En esta red social se realizaron trinos de expectativa de la Audiencia Publica, detallesdeldesamollo, link de trasmision
streaming invitacion a conocer el Informe de Gestion y la Estrategia de Rendicidon de Cuentas, publicados en la
pagina web de la entidad, promoviendo asi la participacién ciudadana a través de esta plataforma
tecnologica.

an . AUNAP @AUNAPColombia - 10 dic.
1 b Porgue en @AunapColombia #AunapRiendeCuentas, este 11 de diciembre a
partir de 'as 2:00 a.m. conéctese a su Audiencia Publica de Rendicion ce Cuentas
a través de Facebook Live. ;Atentos!

£l campo i
ﬁ #4 de todos plodnre

Foto 7. Trinos de expectativa
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@AUNAPColombia

Siguiendo  Seguidores

Megusta  Listas  Momentos
8.783 300 11,5 mil 3.103 0 0

#AunapRindeCuentas

Q1 0 Q3 ]
w) AUNAP @AUNAPColombia - 10 dic. v
a' :Quiere saber cémo brindamos asistencia téenica y asesoria a proyectos de pesca
y acuicultura? {Se lo contamos! Transmisién en vivo de nuestra
Rendicién de Cuentas #AunapRiendeCuentas

Foto 8. Trinos de expectativa

( Editar perfil )

$' AUNAP @AUNAPCeclombia - 10 dic.

:Sabias que la @AunapColombia logrd estimar por primera vez los desembarcos

totales provenientes de |z pesca artesanal de consume en todo &l pais?, esto y
mas en #AunapRindeCuentas

#AunapRindeCuentas

Foto 9. Trinos de expectativa
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n) AUNAP @AUNAPColombia - 10 dic. v
a’ Te interesa conocer a2 forma en que se mueve |a economia en el sector acuicola
siguenos por @AUNAPColombia , ejemplo de legalidad, equidad y
emprendimiento. #AunapRindeCuentas

y £l campo

Foto 10. Invitacién para seguir la Rendicién de Cuentas a través de streaming

p AUNAP @AUMARPColombia - 11 dic. o
ﬁ' iCiudadanos!

Los invitamos a participar de La Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas -
Aunap. 5i quieres ver toda nuestra transmision y enviarnos tus preguntas ,’, te
invitamas a darle clic en ¢l siguiente link

AUN AP

E]] Mmagensegura.com.co

) Aunar

Foto 12. Detalles del desarrollo de la Audiencia Publica
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L ) micie B momentos @Nollh(anene& 3 Mensajes L 4 Suscar en Twitter Q ﬁ)

) AUNAP Tweets  Siguiendo  Seguidores  Megusta  Listas  Momentos
@AUNAPColombia 8.783 300 11,5 mil 3.103 0 0

f Editar perfil )

Q Q1 ) 1 i
10 dic. v

AUNAP @AUNA
$ La @AunapColombia invita a sus seguidores a conocer &l Informe de Gestién
2017 y Estrategia Rendicion de Cuentas 2017 - 2018. Haz clic en ¢l siguiente link -

> bitly/2PxovCF #AunapRindeCuentas

-

o

#AunapRindeCuentas

Foto 13: Invitacidn a usuarios a conocer Informe de Gestidn y Estrategia de Rendicion de Cuentas

Facebook: Se utilizo para publicar notas cortas y concretas de interés publico, para invitar a los ciudadanos a
conocer el Informe de Gestion, la Estrategia de Rendicidn, dar a conocer acciones de las areas misionales de la
Entidad, convocatoria, desarrollo de la Audiencia Publica Participativa e invitacion a seguir el desarrollo a
través de la trasmisidon streaming, promoviendo asi la participacion ciudadana a través de esta plataforma
digital.

ﬁ AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicuitura Y Pesca
Puplicado por Hoosune 100e diciembre 2 Jas 16:35- Q

Te interesa conocer ia forma en que se mueve Ia economia en el sector
acuicola. siguenos por AUNAR | ejemplo de legalicad, equidad y
emprendimiento. =AunapRindeCuentas

#AunapRindeCuentas

= -
Fersonas alcanzadas neracciones

O 1comentario 2 veces compartiio

Y Me gusta (J comentar £ Compartr -

Foto 14. Imagen expectativa de la Audiencia
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a AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicultura Y Pesca -
Pupiicado por Hootsune 121 - 10de diciembre 2 1as 1106 - Q
Porgue en ©AunapColombia =AunapRiendeCuentas, este 11 de diciembre
a partir de las 9:00 am. conéctese a su Audiencia PUblica de Rendicion de
Cuentas a ravés de Facebook Live. Alnios
#AunapRindeCuentas
301 22
Personas alcanzadas Interacciones
o 1 4 yeces compartido
Foto 15. Imagen expectativa de la Audiencia
P
AUNAP - Autoricad Consejos para paginas
N acional De - AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicultura ¥ Pesca e
7 a’ Publicado por Hoosune - 1002 diciemnbre 2 las 1550- Q - Como crear publicaciones eficaces
Acuicultura Y Fas e

P o iQuiere saber coOmo drindamaos asistencia ¥cnica y asesoria a proyectos oe
esca pesca y acuiculira? ;Se lo contamos! Transmisién en vivo de nueswra
@aunapcolombia Rendicidon de Cuentas ~Aunap=iendeCuentas

cTenes amiges a ios que les pueoe
®  gusiar wpagina?

Inicio
informacion
Fotws

Dpinkcnes

Vigecs

w Ver mas

=

Administrar promociones

spuesia: 1 min v

nde mas

Comunidac Veer tcdo

#AunapRindeCuentas 5
ARap! ta 2L Laura Huertas Corredor y & amigos mas
indicaron que les gusta s o regisraron una
wisita

56 1
= B = E: Promocionar publicacion mm
Fersonas alcanzadas Intersccionss

mvitar a2 amigos

@ riztmia Meb Acostz, ivan Pérez y Emisa Rojas Aencio 1 vezcompartido
o A T1.418personas es gustz es®

o Me gusta () comentar &> Compertr &~  11.535personas siguen eso

@ & @ informacion Ver oo

Foto 16. Imagen de expectativa de la Audiencia
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a’ AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicultura Y Pesca
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Foto 17: Informacion de acciones destacadas de la Aunap

a, AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicultura Y Pesce
Pudiicado por Hoosui2 171 - 1002 diciembre 2 las 16:30- Q)

La @AunapColkombia nvita a sus seguidores a conocer el Iniorme de
Gestién 2017 y Estrategia Rendicion de Cuentas 2017 - 2018. Haz clic en el
siguiente link -> hitps 2/ Dit.ly/2PxovCF #AunapRinoeCuentas
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Foto 18. Invitacidn a conocer Informe de Gestidn 2017 y Estrategia de Rendicién de Cuentas 2017 — 2018.
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Foto 21. Trasmision streaming y recepcion de preguntas de usuarios
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Foto 22. Invitacidén a conocer mas detalles de la Audiencia Publica
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Teléfono (PBX) Grabacion de audio dando a conocer objetivos de la Audiencia Publica Participativa, fecha de
desarrollo y correo electronico dispuesto para atender inquietudes, en la linea 3770500.

Instagram: En esta red social se realizaron publicaciones de expectativa de la Audiencia, detalles del desarrollo y

stories para verificar la participacion ciudadana en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, a través de este tipo de
plataforma digital.
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Foto 23. Divulgacion imagen de expectativa
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datos en campo. Ni saben identificar

peces, cero confiables esas cifras!
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Invitacion Rendicion de Cuentas.

ﬁ) aunapcolombia « Seguir

Tequendama Hoteles & Centro de Conven...

aunapcolombia #AestaHora nos encontramos
en #AunapRindeCuentas. Si quieres participar,
te invitamos a que nos veas desde Facebook
live = Aunap Colombia.
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Foto 25: Detalles del Desarrollo de la Audiencia Publica
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Foto 26. Estados incentivando la participacion de los usuarios en la Audiencia

Youtube: Publicacién del video del desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. Link:
https://www.youtube.com/watch?v=jl_WdfM-uxw

Protector de pantalla de los equipos: Con el apoyo del area de sistemas, se realizd la divulgacion de la
Audiencia Publica a nivel interno, mediante un proyector de pantalla en los equipos de los colaboradores.
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Foto 27. Protector de pantalla equipos de colaboradores

Comentarios de usuarios en redes sociales

e «Jairy Monioys Que 52 piensa Racer con |a inreducsion de
espeties nd nativas depredadoras como el jucunare en embalses
en el infericr del pais, y ddnde s mismo van a dar a los rios debido
4 gue 58 rebosa la represa y estos saken por encima oel mun y
caen 4 los cauces de 10s ries para acabar ¢on o poco gue queda de
las especies natvas

W gusia - Respondar - Mensaje - 1 sem
@ Alionso De Jesus Gonzalez Camacho Mecesiamos niormacisn

de |a5 actvidades con respecto 4 las vedas en El Gollo de
Miorrosquilke, especiaimente en Told.

Me gusta - Resaendar - Mensaje - 1sem ©
w Srespuesias
ﬂ vianys Yusseth Agude o Martinez Desde el andlisis de |13 gestian

de los anos 2017 y 201 8, cdma 5e visiona la AUMNAP, durante esta
riueva adminisTacidn?
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Foto 28. Comentarios recibidos durante la Audiencia Publica
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# Erik Monfoya Due piensa hacer la Aunap rente al atagque gue se
hace a |a rucha coma "especie invasora” que fue ningducida hace
mas de 60 atos y hace parte del sustento de familias en regicnes
montanosas del pais. Mo creen que s8 debe Tabajar en proteger la
Tucha y sacarke provecha comencial y uristico comio o hacen en
Argenting, Ecuadar v mas resentements Peru?

Me gusta - Responder - Mensae - 1 s8m ﬂ -

Foto 29. Comentarios recibidos durante la Audiencia Publica

Adicionalmente, durante la Audiencia fue habilitado un televisor donde se dio a conocer informacién sobre
presupuesto, inversion eimpacto, de cada una de las direcciones misionales de la entidad.

Foto 30. Televisor dispuesto en el Auditorio con informacion relevante de las misionales
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41.2 DIALOGO: Respecto a este elemento, enel marco de la Audiencia Publica Participativa se hizo entrega a os asistentes de un formato

para preguntas y PQRS, a o largo de la misma se hizo especial énfasis en diligenciar de formna clara: los datos e inquietudes para dar la respuesta al
final de la sesion.

Este espacio, mas que pregunta y respuesta, se convirtio en un conversatorio donde el director general de la Aunap, Nicolds del Castillo, junto a los
directores de las dreas misionales y demés funcionarios de la Aunap, no solo adlararon dudas asociadas a los temas desarrollados en el marco de la
Audiencia, también peticiones, inconformidades v diferentes necesidades de informacion manifestadas por los asistentes.

Las preguntas alas que no se alcanzd a dar respuesta en el espacio dispuesto para ello, el drea de atencion al ciudadano se encargd de su radicacion
y publicacion de infonme de respuestas, en los proximos 15 dias habiles, posteriores al desarrollo de la Audiencia PUblica. Elinforme reposa en la pégna
WWW.AUNAREOV.CO Botdn Rendlcidn ae Cuentas.

Foto 31. Director General de la Aunap dando respuesta
a inquietudes del auditorio
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Foto 32. Directores de las areas misionales de la
Aunap dando respuesta a inquietudes del auditorio

Foto 33. Funcionarios de la Aunap intervienen en
espacio para preguntas

L7 El campo P :
% es de todos Minagricultura




£ AU NAP Servicio al Ciudadano:
v 4 AUTORDAD NACIONAL atencionalciudadano@aunap.gov.co
I : DE ACUICULTURA Y PESCA PBX 3770500 Ext.1034
Bogota, D.C. Colombia
Sede correspondencia
Calle 40 A # 13 —09 Piso 6 Edificio UGI, Bogota D.C.

* www.aunap.gov.co

AUN AP FORMATO PARA FORMUCACION b | 2017
| | TAS pisgns 1 de2
At e \5 s, | PREGUN Piggns 14 09 192
—_— AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA DE RENDICION DE CUENTAS - A 1 ";‘, 2118
A . -

“

Recomendacion: Los hechos sobre los cuales se vo o pronuncior deben estar relacionados con l0s as

desarrollos en el trascurso de este espociq de diclogo. 7 Ay coios

tecun [ /- «crembre feo(F SR ch o

NOMBRE Y APELLIDOS: /3/1 ae/ Muongr i

ENTIDAD/ASOCIACION: * #7Cchirea/ < [ A20P1500y J
Gere /e

CARGO:
CORREQ ELECTRONICO: aagg@ Ko by o - o
jre =/l et e

DESCRIBA EN ESTE CAMPO S| PREGUNTIL
: aaa
4 2 G S 5

(Juve L=
uMm@zf £
ol aR 2

k2 ) -

el desarrollo del

Foto 34. Formato para preguntas

4.1. 3 RESPONSABILIDAD: Entendiendo los incentivos como aquellas practicas para que tanto servidores
publicos como ciudadanos, refuercen su comportamiento hacia el proceso de rendicion de cuentas. Se
trata de adelantar acciones que contribuyan a la interiorizacién de la cultura de rendicién de cuentas en
los servidores publicos y ciudadanos, la Aunap realizd el envio de una tarjeta de agradecimiento a los
asistentes, junto a una encuesta de percepcion de la jornada de didlogo, con el objetivo de conocer su
opinién y encaminar acciones de mejora en los procesos de Rendicion de Cuentas a fututo.

La Aunap convoco a los servidores publicos (funcionarios y contratistas) no solo como espectadores, sino
como parte de la Audiencia Publica, quienes dieron a conocer el quehacer de sus procesos y respondieron
a las inquietudes del auditorio, junto al director general y directores de las areas misionales.
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‘Con la pasada Audiencia Publica Participativa dimos
cumplimiento a uno de los espacios de dialogo con
la ciudadania como parte del proceso de Rendicion
de Cuentas, fortaleciendo asi los principios de
transparencia, oportunidad y acceso a la
informacion.

+ Gracias por aceptar esta invitacion y participar de
este espacio.

Avancemos Unidos por Nuestros
Acuicultores y Pe s Colombianos

Para nosotros es importante conocer su percepcion frente al desarrolio de la Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas de la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap)
que se efectlio el pasado 11 de diciemore de 2018. Por ello, agradecemos diligenciar Ia siguiente encuesta

o

lic aqui para diligenciar encuesta

Foto 35. Tarjeta de Agradecimiento con link para
responder encuesta de percepcién de la Audiencia
Publica
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5. RESULTADOSDE LA AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA DE RENDICION DE CUENTAS

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas permitio fortalecer los procesos de rendicion de cuentas
e impulsar el cumplimiento de los objetivos que inicialmente fueron fijados en la Estrategia de Rendicién

de Cuentas 2018.

OBJETIVOS GENERAL

Fortalecer el proceso de Rendicién de
Cuentas a través de una cultura
orientada a la informacién, el
didlogo y la retroalimentacion de los
diferentes grupos de interés acerca de
la gestion institucional
de la Aunap.

ACCION

La Audiencia Publica permitio involucrar a los
colaboradores de la entidad en los procesos de
rendicion de cuentas, permitiendo un
fortalecimiento interno que impacta positivamente
al exterior.

De igual forma, permitié dar a conocer a los
diferentes grupos de valor, través de los diferentes
canales de comunicacion con los que cuenta la
entidad, el informe de gestion, la estrategia de
rendicion de cuentas, las acciones destacadas de
su gestion: presupuestos, inversion e impacto,
durante la vigencia 2017-2018, Corte 31 de Octubre.

Asi mismo, permitio el didlogo entre la Direccién
general de la entidad, direcciones técnicas y
procesos, ademas de la retroalimentacion de parte
de los diferentes grupos de interés, mediante sus
preguntas, respuesta a encuestas e inquietudes
manifestadas y, al mismo tiempo, resueltas en el
marco de la misma.

Generacién de espacios de dialogo a través de las
nueva tecnologias.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Visibilizar informacién de interés y/o con relacién a
la gestidn institucional

Incentivar a los diferentes grupos de interés a
participar de los espacios de didlogo dispuestos
por la entidad

Identificar oportunidades de mejora en la
informacion que se entrega a los grupos de interés

Fomentar la cultura de la Rdc entre los servidores
publicos de la Aunap, como una constante en el
desarrollo de sus actividades.
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ACCION

Se realiz¢ divulgacion de informacion asociada a la
gestion de la entidad a través de los diferentes
canales de comunicacién dispuestos por la entidad.

Se realiz6 trasmision streaming para el Live de
Facebook del desarrollo de la Audiencia,
logrando impactar a las direcciones regionales y
diferentes grupos de interés a nivel nacional.

Se divulgaron mensajes incentivando a los
diferentes grupos de interés a participar de la
Audiencia Publica, través de los diferentes canales
de comunicacion dispuestos por la entidad.

Se hizo envio de tarjeta de agradecimiento a los
participantes de la Audiencia Publica Participativa

Se realizé un streaming para facilitar la
participacion de las direcciones regionales y
usuarios de @AunapColombia.

Se envié encuesta de percepcién de la jornada
de didlogo a los participantes, con el objetivo de
conocer su opinién vy, con base a ello, fortalecer

los procesos de rendicion de cuentas.

Los colaboradores de la Aunap acompafiaron
al Director General, coordinadores de los
procesos y directores de las areas misionales
en el espacio para preguntas, siendo ellos,
quienes desde su experiencia y quehacer
diario, se involucraron en el conversatorio y
en el proceso de Rendicién de Cuentas.

"7 El campo -
@ es de todos Minagricultura




A

— )\

AU NAP Servicio al Ciudadano:

atencionalciudadano@aunap.gov.co

ALUTORIDAD NACIOMNAL
DE ACUICULTURA Y PESCA PBX 3770500 Ext.1034
Bogota, D.C. Colombia
Sede correspondencia
Calle 40 A # 13 —09 Piso 6 Edificio UGI, Bogota D.C.
+ Www.aunap.gov.co

6. CONCLUSIONES

Aspectos a resaltar:

Se dio cumplimiento a la agenda en el tiempo establecido

Se logro involucrar a los funcionarios de la entidad como parte activa de los procesos de Rendicion de Cuentas
Buen manejo en las tematicas de parte de los lideres de procesos

Buen manejo de las tematicas, apertura al dialogo vy liderazgo del Director General

Informacion presentada responde a los intereses de los asistentes

Metodologia de la Audiencia Publica favorece la participacion del auditorio

Disposicion de los asistentes a participar de nuevos espacios de Rendicion de Cuentas promovidos por la Aunap

Disposicién de la nueva direccion a fortalecer las acciones de Rendicion de Cuentas

Aspectos por mejorar:

Estructura de las presentaciones socializadas en la Audiencia Publica Participativa

Terminologia utilizada por los lideres de los procesos fue técnica, lo que dificultd la comprension de los diversos
grupos de interés

Entrega de informe o material impreso que consolide aspectos relevantes de las presentaciones realizadas en la
Audiencia Publica Participativa

Identificacion de un canal de comunicacién cercano a las regiones donde no se tiene acceso a las nuevas
tecnologias

Baja participacién en encuestas digitales
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5. ENCUESTA DE EVALUACION Y RESULTADOS

Conelobjetivode conocer la percepcionyvaloracion dela Audiencia Publica Participativa de parte
de los asistentesy mejorar la gestion de la entidad, (anexo 4) fue disefiada una encuesta que consté de
12 preguntas, las cuales fueron contestadas por el 16% de los participantes.

Pregunta 1: De las ocho personas que participaron de la encuesta, el 50% se entero de la Audiencia
Publica Participativa, a través de medios digitales (web); el 37.5% se enterd por invitacion directa y
el 12.5% se enterd por medios escritos (revista, periddicos).

@ Medios digiales (Web)

@ Nedios radizles o televisvos

@ Medios escritos (revista, periodicos)
@ Invitacion directa

Pregunta 2: EL 100% de los participantes manifestd que la explicacion sobre el procedimiento
de la intervenciones en lajornada de dialogo fue Clara.

@ Clara
@ Confusa
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Pregunta 3: EL 100% de los participantes afirmdé que la informacion presentada en la Audiencia
Publica Participativa Si responde a sus intereses.

@S
® No

Pregunta 4: EL100% de los participantes manifestd que la Audiencia publica Participativa se desarrollé
de manera “Bien organizada”.

@ Bien organzada
@ Regularmente organizada
@ Mal organizada

Pregunta 5: EL100% de los participantes evaluaron con calificacion Buena, los temas de mayor importancia
que se trataron durante la Audiencia Publica Participativa.

@® Buena
@ Regular
® Mala
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Pregunta6:. EL100% de los participantes anunciaron que la informacion en la Audiencia Publica Participativa “Si”
permite ejercer un control efectivo sobre la gestion de la Entidad.

@S
® No
| - L}

Pregunta 7: El 87.5% Considera que en la Audiencia Publica Participativa Si dio a conocer los
resultados de la Gestion de la Entidad y el 12.5% piensa que se requiere de formatos de

memoria de la sesion.
[
® No
© Se requizre de formatos de memoria
de Iz sesion

Pregunta8: EL62,5% de los participantes manifiestan que segin su experiencia, primordialmente
la Audiencia Publica Participativa permite a los ciudadanos o usuarios informarse de la gestion

Anual de la entidad y el 37,5% primordialmente la Audiencia Publica Participativa permite a los
ciudadanos o usuarios evaluar la gestion.

@ Evaluar la Gestion
@ Informarse de |3 Gestion Anual
@ Presentar quejas
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Pregunta 9: EL 100% de los participantes considerd que la Audiencia de Rendicion de Cuentas Si
cumplié con las expectativas.

oS
® No

Pregunta 10: El 100% de los participantes calificd como Buena, el ejercicio de Audiencia Publica
Participativa para el proceso de Rendicion de Cuentas 2017-2018.

@® Buena
® Mala
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Pregunta 11: EL100% de los participantes anunciaron que Si volveria a participar en otra

Audiencia Publica Participativa organizada por esta Entidad.

@S
® No

Pregunta 12: EL100% de los participantes Si consideraran necesario que las entidades publicas
continuen realizando Audiencias Publicas Participativas.

@S
® No
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ANEXO 1 FORMATO DE ENCUESTA - PREVIO AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA

De manera que la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca pueda mejorar sus procesos de
Rendicién de Cuentas, consideramos necesario conocer las necesidades de informacion de los
diferentes grupos de interés, respecto a la gestion misional de la Aunap en la vigencia 2017-
2018/Octubre.

Por ello, los invitamos a responder la siguiente encuesta como insumo para la definicion de
tematicas a tratar en la préxima Audiencia Publica Participativa que tendra lugar el 11 de diciembre
de 2018 en la ciudad de Bogotd, recordando que sus aportes son valiosos para la entidad

Nombre y Apellido *
Organizacion *

Direccion de correo electronico *
Teléfono *

Fecha de diligenciamiento *

1. ¢Qué temas desea conocer? *
Presupuesto (Ejecucion presupuestal y estados financieros)
Gestion misional
Planes, programas y proyectos
Indicadores y metas de gestion
Impacto de la gestion
Racionalizacion de Tramites
Otro:

2. Si tiene alguna pregunta compartala en el siguiente espacio y sera resuelta en el marco de
la Audiencia Publica Participativa.
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ANEXO 2 FORMATO DE ENCUESTA - POSTERIOR A LA AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA

FECHA / /

De manera que la entidad pueda mejorar sus procesos y brindarle una mejora en la prestacion
del servicio, es importante que diligencie la siguiente encuesta que evalla aspectos de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2017-2018 Corte 31 de Octubre. Recuerde que sus
aportes son valiosos para nuestra entidad.

Marque con una (X) la respuesta.

1. ¢Cdmo se enterd de la Audiencia Publica Participativa?

Medios digitales (Web)

Medios radiales o televisivos
Medios escritos (revista, periddicos)
Invitacién directa

Otro:

2. ¢La explicaciéon sobre el procedimiento de las intervenciones en la Audiencia Publica
Participativa fue?

Clara
Confusa
Otro:

3. ¢La informacién presentada en la Audiencia Publica Participativa responde a sus intereses?

Si
No
Otro:

4. Considera usted que la Audiencia PUblica Participativa se desarrollé de manera:

Bien organizado
Regularmente organizada
Mal organizado

5. Como evalda la importancia de los temas tratados

Buena
Regular
Mala
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6. ¢La informacién suministrada en la Audiencia Publica Participativa, permite ejercer un
control efectivo sobre la gestion de la Entidad?

Si
No

7. Considera que en la Audiencia Publica Participativa dio a conocer los resultados de la Gestidn
de la Entidad:

Si
No
Otro

8. Seglin su experiencia, primordialmente la Audiencia Publica Participativa permite a los
ciudadanos o usuarios:

Evaluar la Gestion

Informarse de la Gestion Anual
Presentar quejas

Otro:

9. ¢La Audiencia Publica Participativa cumplié con sus expectativas?:

Si
No

10. ¢En general, como califica este ejercicio de Audiencia Publica Participativa para el proceso
de Rendiciéon de Cuentas?

Buena
Mala

11. ¢Volveria a participar en otra Audiencia Publica Participativa organizada por esta Entidad?

Si
No
Otro:

12. ¢Considera necesario que las entidades publicas continden realizando Audiencias Publicas
Participativas?

Si

No

Otro:
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ANEXO 3: REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1. Registro Audiencia Publica Participativa
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Foto 3. Espacio para preguntas
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Foto 5. Intervencion lider del proceso de gestion financiera
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Foto 6. Presentaciones en pantalla
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