ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap), “atendiendo lo dispuesto 2 O 1 9 _ 2 O 2 O

en el Conpes 3654 de 2010”, dara inicio al Proceso de Rendicién de Cuentas para
la presente vigencia. Después de llevar a cabo los ejercicios de rendicidon de
cuentas 2019, se proyecta que la entidad para el afio 2020 conserve la linea
enmarcada dentro de la metodologia de dialogo con la ciudadania consolidada en
el Manual Manual Unico de Rendicién de Cuentas, documento que incluye los
lineamientos metodoldgicos con las orientaciones basicas para el disefio de la
estrategia de rendicion de cuentas. Este documento permite a las entidades
explorar diferentes opciones que pueden ajustarse de acuerdo con sus
requerimientos y caracteristicas, atendiendo el marco general de la politica
nacional fijada en el Conpes 3654 de abril de 2010 y el articulo 78 de la Ley 1474
de 2011.




JUSTIFICACION

Para La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca — Aunap, entidad adscrita
al Ministerio de Agricultura y Desarrollo (MADR), encargada de ejecutar la
politica pesquera y de la acuicultura en el territorio colombiano con fines de
investigacioén, ordenamiento, administracion, control y vigilancia de los
recursos pesqueros, consciente de la necesidad de generar una cultura de
apertura a la informacion, transparencia, y dialogo con los ciudadanos, una
de las pretensiones principales del Estado, considera necesaria la generacion
de espacios de dialogo e interaccion donde los diferentes grupos de interés
se relacionen con su labor misional y gestion institucional, fortaleciendo el
ejercicio de rendicion de cuentas con los elementos de informacion, dialogo
y responsabilidad.

La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap) con el fin de lograr
mayores niveles de desarrollo, en beneficio de la comunidad en general,
genera espacios de socializacion y retroalimentaciéon que promueven los
principios de trasparencia, oportunidad y acceso a la informacién.

En 2019, la Aunap atendiendo a las recomendaciones del Plan de Accidn
Compes 3654 de 2010 y a varios documentos que se han elaborado desde
distintas entidades como DAFP y el DNP se enfoca en la construcciéon de un
Gobierno abierto, desarrollé la estrategia de Rendicién de Cuentas con base
acciones cercanas, participativas, entorno los elementos informacion,
dialogo e incentivos.

La estrategia de Rendicién de Cuentas para la presente vigencia esta
enmarcada en el Estatuto Anticorrupcion, Ley 1474 de 2011 y la Ley 1757 de
2015, y se desarrolla bajo la metodologia dispuesta en el Manuel Unico de
Rendicién de cuentas MURC.

Para ello, se hara uso de los diferentes canales de comunicaciéon dispuestos
por la Entidad, de acuerdo a las capacidades institucionales con el propdsito
de difundir el quehacer institucional y contribuir al fortalecimiento de las
relaciones entre la Aunap, sus colaboradores y los grupos de interés.

La Aunap presenta el documento Estrategia de Rendicion de Cuentas 2020,
donde se exponen las diferentes acciones que implementa la entidad en
materia de participacién y rendicién de cuentas, con el objetivo de
establecerlo como lineamiento para facilitar los mecanismos de
transparencia, control social y lucha contra la corrupcion.

En 2020, la meta estd encaminada en lograr que se fortalezcan los ejercicio
de rendicién de cuentas, siendo una accion permanente del quehacer
misional, a través de la difusion de informacion, clara, veraz y oportuna.

Lo anterior, aprovechando los diferentes espacios de informacién vy
comunicacién con los que cuenta la entidad: divulgacion permanente de
informacion a través de los cabales dispuestos, mecanismos virtuales,



encuentros sectoriales y otros espacios de dialogo definidos.
Conceptos Basicos de la Rendicion de Cuentas

La Autoridad de Acuicultura y Pesca —AUNAP- con el fin de fortalecer los
mecanismos de transparencia, participacion ciudadana, control social y la
comunicacion con su publico objetivo, formula la “Estrategia de Rendicion
de Cuentas”, la cual se consolida bajo los 3 elementos que establece la
Funcion Publica en el Manual Unico de Rendicién de cuentas (MURC):

e Informacion

Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la gestion
publica, sus resultados y los avances en la garantia de derechos.

e Dialogo

Dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto, explicando
y justificando la  gestion, permitiendo preguntas vy
cuestionamientos, en escenarios presenciales de encuentro,
complementados, si existen las condiciones, con medios virtuales.

¢ Responsabilidad

Responder por los resultados de la gestion definiendo o asumiendo
mecanismos de correccion o mejora en sus planes institucionales
para atender los compromisos y evaluaciones identificadas en los
espacios de dialogo.



Objetivo General

Fortalecer el ejercicio permanente de rendicidén de cuentas, a través de la difusién
de informacién, clara, veraz y oportuna, que permita al ciudadano conocer la
gestion de la entidad de una forma transparente e incentive su participacion y
acercamiento a través de acciones de dialogo y retroalimentacion

Objetivos especificos

Retos

Fortalecer la interaccién con la ciudadania para mejorar la gestidén publica
de la AUNAP

Promover un espacio donde se dé a conocer la gestion de la entidad
basandose en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia.
Reafirmar en la ciudadania los mecanismos legales de participacién
ciudadana y los canales de comunicacion por medio de los cuales los
particulares puedan hacer seguimiento al desarrollo de la gestion publica
de la AUNAP.

Aumentar los espacios de participacion, colaboracién y transparencia.
Implementar acciones de mejora en cuanto a la calidad de la informacién
que se publica.

Ampliar la difusién a través de los diferentes canales de comunicacion.
Fomentar el dialogo y propiciar espacios de retroalimentacién con la
ciudadania.

Incentivar la cultura de la rendicion de cuentas en los funcionarios y
colaboradores de la AUNAP

Identificar las necesidades y expectativas de los diferentes publicos, para
asi establecer espacios de dialogo que permitan dar a conocer la gestion
institucional.

Mantener el contacto con los ciudadanos y fortalecer la comunicacién con
ellos, con el fin que estos participen de manera mas activa en este espacio
en el que se da a conocer la gestion institucional.

Obtener resultados efectivos con un mayor alcance en la participacién de
grupos de interés ciudadania, debido a que nuestra poblacion objetivo va
dirigida a Acuicultores y Pescadores

EL mayor reto es andlisis las debilidades y fortalezas de la entidad sobre
las acciones de los espacios de dialogo efectuados en el afio 2019, y asi
darle a conocer a la ciudadania, y a los funcionarios y contratistas de la
AUNAP, la rendicion de cuentas.



Meta: Lograr el 100% de las actividades planteadas en el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas de la Funcion Publica.



MARCO LEGAL

Dentro de la normatividad aplicable a la estrategia de participacion
ciudadana y rendiciéon de cuentas, en Colombia existe gran cantidad de
normatividad que involucra las tematicas asociadas a la Participacion
Ciudadana y Rendicion de Cuentas y los procesos inmersos en ellas. Por tal
motivo se extrajo las consideradas mas sobresalientes, iniciando con la
Constitucion Politica hasta el documento CONPES 3654.

Dentro de la normatividad aplicable a la estrategia de participacion
ciudadana y rendicién de cuentas, en Colombia existe gran cantidad de
normatividad que involucra las tematicas asociadas a la Participacién
Ciudadana y Rendicion de Cuentas y los procesos inmersos en ellas. Por tal
motivo se extrajo las consideradas mas sobresalientes, iniciando con la
Constitucion Politica hasta el documento CONPES 3654.

CONSTITUCION POLITICA 1991

Articulo 2: “Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover
la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos
y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos
en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo.”

Articulo 23: “El derecho de peticion permite a las personas acceder en forma
oportuna a la informacién y documentos publicos. Obliga a la entidad a
facilitar la informacion y el acceso a documentos que no son de reserva
legal”.

Articulo 74: “Derecho de las personas y organizaciones a acceder a los
documentos publicos”.

Articulo 209: “Obligacién de cumplir con el principio de publicidad de la
administracion - dejar ver lo publico”.

Articulo 270: “La ley organizara las formas y los sistemas de participacion
ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los
diversos niveles administrativos y sus resultados.”

Decreto 4181 de 2011 “Por el cual se escinden unas funciones del Instituto
Colombiano de Desarrollo Rural (Incoder) y del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, y se crea la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca
(AUNAP).”



Ley 152 de 1994: Ley organica del Plan Nacional de Desarrollo Considera
obligaciones de produccion y presentacién de informacién de la rama
ejecutiva, especialmente para fines de rendicion de cuentas interna,
planeacion y seguimiento y establece un Consejo Nacional de Planeacion,
que incluye participantes de organizaciones sociales.

Ley 850 de 2003: Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas. De acuerdo a su articulo 49, la vigilancia de la gestion publica
por parte de la veeduria ciudadana se podra ejercer sobre la gestion
administrativa, con sujecion al servicio de los intereses generales y la
observancia de los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad, y publicidad.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica. En el articulo 78 sobre
democratizacién de la administracion publica (el cual modifica el articulo 32
de la Ley 489 de 1998), se establece que todas las entidades y organismos
de la administracion publica (nacional y territorial): “tendran que rendir
cuentas de manera permanente a la ciudadania bajo los lineamientos de
metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional,
los cuales seran formulados por la Comision Interinstitucional para la
Implementacion de la Politica de Rendicidén de Cuentas creada por el Conpes
3654 de 2010”.

Ley 1712 de 2014: La Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional contiene disposiciones generales sobre la
publicidad y contenido de la informacién.

Ley 1757 de 2015: Dicta disposiciones en materia de promocion y proteccion
del derecho a la participacién democratica.

Decreto 19 de 2012: Suprimir o reformar los tramites, procedimientos y
regulaciones innecesarios existentes en la Administracion Publica, con el fin
de facilitar la actividad de las personas naturales y juridicas ante las
autoridades, contribuir a la eficiencia y eficacia de éstas y desarrollar los
principios constitucionales que la rigen.

» Decreto 2482 de 2012 Adoptar el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién
como instrumento de articulacion y reporte de la planeacion. Este integra las
politicas de Gestion Misional y de Gobierno; Transparencia, participacion y
servicios al ciudadano; gestion del talento humano; Eficiencia administrativa
y gestidn financiera, con la transversalidad del programa gobierno en Linea.

» Decreto 943 de 2014 Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
Interno-MECI, que cuenta con un Manual Técnico a través del cual se definen
los lineamientos y las metodologias necesarias para que las entidades
establezcan, implementen y fortalezcan el Sistema de Control Interno



CONPES 3654: Este tiene como objetivo consolidar la Rendicion de Cuentas
del ejecutivo como un proceso permanente que comprenda tanto la oferta
de informaciéon clara y comprensible como espacios institucionalizados de
explicacién y justificacion de las decisiones, acciones y resultados en el ciclo
de la gestion publica (planeacién, presupuesto, ejecucion, seguimiento y
evaluacién); igualmente la politica busca aumentar sustancialmente el
numero de ciudadanos y organizaciones que hacen parte de ejercicios de
rendicion de cuentas.

NTGEL 003: IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA GOBIERNO EN LiNEA.
SELLO GOBIERNO EN LiNEA COLOMBIA. REQUISITOS PARA GOBIERNO
ABIERTO. Esta norma especifica los requisitos que deben cumplir las
Entidades para demostrar su contribuciéon a la construccién de un Estado
mas transparente, participativo y colaborativo en los asuntos publicos,
mediante el uso de las Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones,
y considerando estandares, buenas practicas y lineamientos del MINTIC. Asi
mismo, define la clasificacion como Entidad abierta mediante la
categorizacién por niveles.

Estrategia Gobierno en Linea - sello Gobierno en Linea Colombia Requisitos
para gobierno abierto. Esta norma especifica los requisitos que deben
cumplir las Entidades para demostrar su contribucién a la construccion de
un Estado mas transparente, participativo y colaborativo en los asuntos
publicos, mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, y considerando estandares, buenas practicas vy
lineamientos del MINTIC. Asi mismo, define la clasificacion como Entidad
abierta mediante la categorizacién por niveles.

Ley 134 de 1994 donde se dictan normas de participacion ciudadana



ANALISIS DEL ESTADO DEL PROCESO DE RDC EN LA ENTIDAD 2018- 2019

Con el objetivo de obtener insumos para direccionar la estrategia de
Rendicién de Cuentas que se desarrollara en la vigencia 2020, se tendra como
punto de partida el analisis de las debilidades y fortalezas de la entidad sobre
las acciones de los espacios de dialogo efectuados en el afio 2019, ademas
de la evaluacion realizada por parte del Comité de Rendicion de Cuentas de
dicha vigencia en cumplimiento de la estrategia de control y evaluacién de
la gestién de la Entidad. En 2019 La Autoridad Nacional de Acuicultura y
Pesca Aunap, acorde al Manual Unico de Rendicion de Cuentas, desarrollo
espacios de dialogo virtual y presencial, asi como acciones de informacion,
dialogo y responsabilidad.

ESPACIOS VIRTUALES:

Teniendo en cuenta la afectividad de estos espacios, en 2019 la Entidad
desarrollé espacios de didlogo virtual a través de la herramienta live de
Facebook, involucrando a los diferentes grupos de interés en conversatorios
sobre temas coyunturales y de interés misional, muchos de ellos
seleccionados por los usuarios a través de encuestas previas. Para la vigencia
2020 se pretende explorar nuevas herramientas para ampliar su alcance y
duplicar el numero de espacios virtuales realizados en la pasada vigencia.

Conoce emisiones anteriores:

2019

Foto: Espacios de dialogo publicados en la pagina web

Estos espacios fueron liderados por la Direccion General, la metodologia
permitio el cumplimiento de los tres elementos de los procesos de Rdc,
previamente se divulgd diferente informacion de la gestién misional, dicha
informacion fue sometida a encuesta para seleccionar el tema prioritario
para el espacio de dialogo, se respondia en vivo a las inquietudes de los
usuarios, se tuvo en cuenta sus observaciones para fortalecer el espacio e
incluso se establecieron algunos compromisos.

ESPACIOS PRESENCIALES:



La Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca (Aunap) a través de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas dio cuenta de los tres elementos fundamentales
del proceso establecidos en el MANUEL UNICO DE RENDICION DE CUENTAS. “La
cultura de Rendicion de Cuentas implica la apropiacion voluntaria de los tres
elementos fundamentales del proceso: informacion, didlogo e incentivos” que se
efectuaron asi:

4.1.1 INFORMACION.

Las acciones de informacion se llevaron a cabo antes, durante y después de la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, posicionando en cada etapa el
#AunapTeCuenta

Pagina WEB: En la pagina se divulgd un banner informativo convocando a la
ciudadania a participar de la Audiencia Publica y allegar sus inquietudes al correo
aunaprindecuentas@aunap.gov.co.

0200 Elcampo | inagricultura

Secretarla General  Dis Técnicas y Reglonales  Atencidn al Ciudadano  Prema =

{INFORMATE!
El préximo 10 de diciembre se desarrollara la Audiencia Publica
Participativa de Rendicion de Cuentas.

ilnférmate y participa!

Envia tus preguntas a:
aunaprindecuentas@aunap.gov.co

Foto. Boton banner Audiencia Publica - Rendicion de Cuentas

De igual forma se actualizé el espacio de la pagina web dispuesto para los
procesos de Rendicion de Cuentas, en el cual fue publicada la Estrategia de
Rendicion de Cuentas 2018-2019.


mailto:aunaprindecuentas@aunap.gov.co

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019

uarios quieres de forma directa

Documentos de interés Rendicién de Cuentas 2019:

IINFORMATE!

El proximo 10 de diciembre se desarollara
la Audiencia Publica.
Participativa de Rendicion de'Cuentas.
jinférmate y participal

Envia tus pregunta

[l :-= == [(aunaprindecuentas@aun:

Descargue la Estrategia de Rendicion de Cuentas 2018

Foto. Espacio Rendicidon de Cuentas Pagina web.

Correo electrénico: Se activo el correo electronico
aunaprindecuentas@aunap.gov.co, a través del cual se realizé el envio de
invitacion a la Audiencia Publica Participativa a nivel interno y externo, se colgaron
las encuestas previo a la Audiencia Publica Participativa.

Invitacion Audiencia Publica Participativa de Rendicion de Cuentas - Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca ™

', Rendicion Cuentas 3.7
L

& e . Audiencia Pablica Participativa
- De Rendicién de Cuentas

*Formularo de inscripcién A

confirmar su asistencia al el ovco

Para la Aunap ex muy importante su participacidn.

Cardial Saludo,

Foto: Tarjeta de invitacién, con
link de encuesta para conocer las
necesidades de informacién

Twitter: En esta red social se realizaron trinos de expectativa de la Audiencia
Publica, detalles del desarrollo, link de trasmision streaming, invitacion a
conocer el Informe de Gestion 2017 - 2018 y la Estrategia de Rendicion de
Cuentas 2017- 2018, publicados en la pagina web de la entidad, promoviendo asi
la participacion ciudadana a través de este tipo de plataformas tecnoldgicas.



Foto. Trinos de expectativa

, AUNAP @
A& Los esperamos el dia de mafiana a las 8:00 am en nuestra Audiencia Pdblica

participativa de rendicion de cuentas

AUDIENCIA PUBLICA
PARTICIPATIVA
DE RENDICION DE CUENTAS
Focha:
Diciembre 10

El Director General de L
Nlcohs Del Castillo, pres

gar:
Agora Bogotd

noviembre Conprde

Saqerast s Convenclo es
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Bogbti-

Cundlnaml{ca /

#AunapTeCuenta

Confirmar asistencia a
aunaprindecuentas@aunap. gov.cc
Mas informacién: www.aunap.gov.co

Foto. Invitacién a la Audiencia



" AUNAP
‘ﬁ La de la mano de la oficina de comunicacién hemos

participado en 30 eventos.

COMUNICACION ESTRATEGICA

AUNAP

¢Quieres conocer las acciones de caracterizacion realizadas por la AUNAP?
Haciendo clic aca accederés nuestro informe : Recuerda puedes
dejarnos tus opiniones y aportes.

El préximo 10 de diciembre se desarrollara
la Audiencia Publica
Participativa de Rendicion de Cuentas.

jinférmate y participa!

Envia tus preguntas a:

i wewes | aunaprindecuentas@aunap.gov.co ‘
.
' 4
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/All"H iz RNV A

Foto. Invitacion a usuarios a conocer Informe de Gestion y Estrategia de
Rendicién de Cuentas

Facebook: Se utilizé para publicar notas cortas y concretas de interés publico,
para invitar a los ciudadanos a conocer el informe de gestion, la Estrategia de
Rendicion de 2018, dar a conocer acciones de las areas misionales de la Entidad,
convocatoria, desarrollo de la Audiencia Publica Participativa e invitacién a seguir
el desarrollo a través de la trasmisién streaming, promoviendo asi la
participacion ciudadana a través de este tipo de plataformas tecnoldgicas.



$ AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicultura Y Pesca see
Publicado por Juan Hillon (7] - 18 de noviembre - @

e El préximo 25 de Noviembre estaremos de regreso con nuestro Facebook

live, donde nuestro @directoraunap, Nicolas Del Castillo, hablara sobre el
pesq yla ia Coseche y Venda a la Fija.

AUNAP - Autoridad
Nacional De
Acuicultura Y Pesca
o

Inicio
Informacion
Fotos

.
Opiniones

Videos

L o]

Publicaciones
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Comunidad 1. Ordenamierito pesquero en.Colombia, avances y resultados.
2. Estrategia Coseche y Venda a la Fija
Eventos

25 ©

Noviembre 11:00 AM
Ir al centro de anuncios

leConElDirector

Foto. Canal oficial para la convocatoria a
espacios de dialogo virtuales

Q’ AUNAP - Autoridad Nacional De Acuicultura Y Pesca oo
Publicado por Juan Hillon 18 de noviembre - Q

Para participar en nuestra Rendicion de Cuentas, recuerde que debe
registrarse, para hacerlo pique aca: https://n9.cl/qoy1

©
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iINFORMATE!
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Fotos Participativa de Rendicion de
Opiiones > Cuentas.
Videos Envia tus preguntas a:
Publicacionss § aunaprindecuentas@aunap.gov.co
Comunidad #AunapTeCuenta
Eventos El campo Minagricuttura

5 de todos

Promocionar

Ir al centro de anuncios

Foto. Invitacion a conocer Informe de Gestién 2017 y Estrategia de Rendicién
Cuentas 2017 - 2018.
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Damos inicio al nuestro evento de Rendicién de cuentas, pueden seguir la
transmisién en vivo en https://bit ly/38jswVP recuerden enviarnos sus
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Foto. Trasmision streaming

Teléfono (PBX) Grabacion de audio dando a conocer objetivos de la Audiencia

Publica Participativa, fecha de desarrollo y correo electronico dispuesto para
atender inquietudes, en la linea 3770500.

Instagram: En esta red social se realizaron publicaciones de expectativa de la
Audiencia, detalles del desarrollo y stories para verificar la participacion
ciudadana en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, promoviendo asi la
participacion ciudadana a través de este tipo de plataformas tecnoldgicas.

aunapcolombia

aunapcolombia Para participar en
nuestra Rendicion de Cuentas,

se debe registrarse, para
hacerlo pique acé: https://n9.cl/qoy1

iINFORMATE!

‘ El préximo 10 de diciembre se

: desarrollara la Audiencia Publica
/ Participativa de Rendicion de

: Cuentas.

biojennylo @&

Envia tus preguntas a:
aunaprindecuentas@aunap.gov.co

#AunapTeCuenta

(@ Les qusta a carlos.180410 y 10 personas més

Mg

Agrega un comentario.

Foto . Divulgacion imagen de invitacion a la Audiencia



ﬁ’ aunapcolombia Los invitamos a que
lean nuestro informe de gestion

noviembre 2018- octubre 2019.
También queremos conocer sus

]INFéRMATE! opiniones y aportes.
El préximo 10 de diciembre se desarrollara https://bitly/2NwgnnO
K A AR #AUANPTeCuenta
la Audiencia Publica

Participativa de Rendicion de Cuentas.

jinférmate y participa!

Envia tus preguntas a: O Q V
[ e, | wwesss | aunaprindecuentas@aunap.gov.co
S 13 Me gusta
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Foto: Consulta informe de gestion

Youtube: Publicacion del video del desarrollo de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas. Link: https://bit.ly/2sRrC2h

Protector de pantalla de los equipos: Con el apoyo del area de sistemas, se realizo
la divulgacién de la Audiencia Publica a nivel interno, mediante un proyector de
pantalla en los equipos de los colaboradores.

Foto . Protector de pantalla equipos de colaboradores

Comentarios de usuarios en redes sociales


https://bit.ly/2sRrC2h?fbclid=IwAR093wOzINS0IhZj3kvZpIFLY5NysX-HG7-0qOrklpJEwhYT-YuSzto8m4E
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Acuicultura Y Pesca los editan claro.
° Me gusta - Responder - Mensaje - 1 sem

@aunapcolombia & Fan destacado

. Nhasly Cecilia Fuentes Macea Pedro Manuel Villadiego
Inicio Monterrosa entra a la pag web de Aunap. Busca SEPEC
serv estadistico pesquero de Cbia.

Informacién
Me gusta - Responder - Mensaje - 1 sem
Fotos
Q‘ Pedro Manuel Villadiego Monterrosa Nhasly Cecilia

Opiniones Fuentes Macea
Videos Me gusta - Responder - Mensaje - 1 sem
Publicaciones &  Pedro Manuel Villadiego Monterrosa ok

B Me gusta - Responder - Mensaje - 1 sem
Comunidad
Eventos ) ( Responder como AUNAP - Autoridad Naci... 2 (®]

B e
Promocionar . .
o Nhasly Cecilia Fuentes Macea Un excelente afio.

Ir al centro de anuncios

Me gusta - Responder - Mensaje - 1 sem

Foto. Comentarios recibidos durante la Audiencia Publica

Adicionalmente, durante la Audiencia fue habilitado un televisor donde se dio a
conocer informacién sobre presupuesto, inversion e impacto, de cada una de las
direcciones misionales de la entidad.

AUDIENCIA PUBLIcy
PARTICIPATIVA

DE RENDICIG
- 6N DE ¢
2018-2019 DE CUENTAS

= 25 Aee

Foto. Televisor dispuesto en el Auditorio con informacién relevante de la
ENTIDAD



4.1.2 DIALOGO:

Respecto a este elemento, en el marco de la Audiencia Publica Participativa se
hizo entrega a los asistentes de un formato para preguntas, a lo largo de la
misma se hizo especial énfasis en diligenciar de forma clara los datos e
inquietudes para dar la respuesta al final de la sesion.

Este espacio, mas que pregunta y respuesta, se convirtid en un conversatorio
donde el director general de la Aunap, Nicolas del Castillo, junto a los directores
de las areas misionales y demas funcionarios de la Aunap, no solo aclararon
dudas asociadas con los temas desarrollados en el marco de la Audiencia,
también peticiones, inconformidades y diferentes necesidades de informacién
manifestadas por los asistentes.

Las preguntas a las que no se alcanzo a dar respuesta en el espacio dispuesto
para ello, el area de atencidén al ciudadano se encargd de su radicacion y
publicacién de informe de respuestas, en los proximos 15 dias habiles,
posteriores al desarrollo de la Audiencia Publica. El informe reposa en la pagina
www.aunap.gov.co Boton Rendicion de Cuentas .



http://www.aunap.gov.co/

Foto. Directores de las areas
misionales de la Aunap dando
respuesta a inquietudes del

auditorio
Fecha:
‘ ~ AUNAP | FORMATO PARA FORMULACION DE Septie?ot;;e 21de
R ERCmRAT s PREGUNTAS
Pagina: 18 de 49

AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA DE RENDICION DE CUENTAS
“AUTORIDAD CON TRANSPARENCIA Y OPORTUNIDAD”
BOGOTA-CUNDINAMARCA

Recomendacion: Los hechos sobre los cuales se va a pronunciar deben estar
relacionados con los temas desarrollos en el trascurso de este espacio de
didlogo.

FECHA:
NOMBRE Y APELLIDOS:

ENTIDAD/ASOCIACION:

CARGO:’
CORREO ELECTRONICO:

DESCRIBA EN ESTE CAMPO SU PREGUNTA:

Agradecemos diligenciar CLARAMENTE su correo electronico.

Foto. Formato para preguntas

4.1. 3 RESPONSABILIDAD:

Entendiendo los incentivos como aquellas practicas para que tanto servidores
publicos como ciudadanos, refuercen su comportamiento hacia el proceso de
rendicion de cuentas. Se trata de adelantar acciones que contribuyan a la
interiorizacion de la cultura de rendicion de cuentas en los servidores publicos
y ciudadanos, la Aunap realiz6 al interior de la Entidad un recorrido en donde
desde el area de planeacién y comunicaciones se dio a conocer la importancia




de participar de los ejercicios de Rendicion de Cuentas.

La Aunap convocé a los servidores publicos (funcionarios) no solo como
espectadores sino como parte de la Audiencia Publica, quienes dieron cuenta
del quehacer de sus procesos y respondieron a las inquietudes del auditorio,
junto al director general y directores de las areas misionales. Dentro de la
Estrategia de Rendicion de Cuentas de AUNAP para esta vigencia, se evidencia
los publicos internos como colaboradores con el fin de que ellos se apropien
de los procesos de Rendicion de Cuentas, conozcan de su Entidad y sean
multiplicadores de los mensajes en sus entornos cercanos.

Como componente diferencial, se contraté el servicio de traduccion para las
personas sordas, fortaleciendo asi la responsabilidad con las personas con
discapacidad o grupos con atencién diferencial

Foto. Secretario General
impartiendo directrices sobre la
importancia de la Rendicion de

Cuentas a los colaboradores



Foto. Lenguaje de sefias en el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas



MATRIZ DOFA 2019

OPORTUNIDADES DEBILIDADES
Fortalecer el tema de la contratacion para el Se deben preparar mas los didlogos
evento

Mayor compromiso por parte de la entidad
Falta de apropiacion del evento

Mayor control en las piezas multimedia

FORTALEZAS AMENAZAS
) Operador logistico
Convocatoria
Un posible saboteo al eventa

Difusion en medios
Manejo de los tiempos

Presentadora

Coneccimiento de los ternas per parte de los
profesionales



EVALUACION DE LOS GRUPOS DE INTERES Y EVALUACION A LA
GESTION DE LA ENTIDAD

Se realizd la identificacion de las caracteristicas y necesidades de la
poblacion pesquera y acuicola del territorio nacional con el fin de ajustar la
oferta institucional, los canales de acceso de los usuarios, e instrumentos de
transparencia, las herramientas de participacion y los mecanismos de
rendicion de cuentas en el marco del cumplimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, tomando como referente la Caracterizacion de
Ciudadanos, Usuarios y Grupos de Interés Octubre, 2019 (version 1) realizada
por la Entidad y disponible en:
http://www.aunap.gov.co/images/planeacion/caracterizaci-v1.pdf

METODOLOGIA DE LA RENDICION DE CUENTAS

La entidad contara con un Comité de Rendicion de Cuentas el cual estara
liderado por los procesos pertenecientes al Direccionamiento Estratégico,
Comunicaciones y Planeacién, y conformado por los lideres de los procesos
de Gestion Financiera, Gestion Administrativa, Gestion Contractual, Control
Interno, Atencion al ciudadano, Gestidon de la informacion y generacion del
conocimiento, Gestion de la Administracion y el Fomento, Gestion de
Inspeccién y Vigilancia. Esta instancia sera la encargada de garantizar la
implementacién de la estrategia, seguimiento y definicion de las acciones
para el desarrollo de los respectivos espacios de rendicion de cuentas.

El anterior comité sera la instancia para la toma de decisiones, desarrollo,
seguimiento, y cumplimiento de cada etapa.

Las principales acciones del equipo responsable son:

1. Identificar el nivel de la entidad en la rendiciéon de cuentas.

2. Coordinar el disefio de la estrategia de rendicion de cuentas
y definir actividades, responsables, recursos, tiempos y
observaciones, con la validacion de los actores involucrados.

3. Liderar la implementacion de la estrategia de rendicion de
cuentas para garantizar la informacion, el dialogo, la
responsabilidad y los incentivos del proceso.

4, Hacer seguimiento periddico a la implementacion de la
estrategia de rendicion de cuentas.
S. Informar a la autoridad de la entidad y los grupos de interés

los resultados del seguimiento a la estrategia, generar
alertas tempranas y tomar las decisiones para el
cumplimiento de los objetivos.

6. Determinar y gestionar los requerimientos y apoyos de
asistencia técnica que demande la entidad para el proceso.
Capacitar y sensibilizar a los grupos de interés.

8. Sistematizar el proceso de rendicion de cuentas e identificar

N


http://www.aunap.gov.co/images/planeacion/caracterizaci-v1.pdf

las lecciones aprendidas y las buenas practicas para su
difusion.

Recursos: La Entidad ya cuenta con el recurso financiero disponible y
destinado al desarrollo de la Rendicion de Cuentas 2019-2020 (Proyecto:
Fortalecimiento a la capacidad de gestion de la AUNAP)

Las siguientes son las funciones del equipo lider:

Identificar los elementos estructurales del proceso de rendicién de
cuentas: identificacion de estado actual de la rendicidn de cuentas,
identificacion de grupos de interés, analisis del entorno y definicion
de objetivos.

Liderar el disefio de la estrategia de rendicién de cuentas
definiendo actividades, responsables, recursos, tiempos vy
observaciones, con la validacion de los actores involucrados.
Liderar la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas.
Garantizando la informacidn, el dialogo y la responsabilidad.

Hacer seguimiento periédico a la implementacion de la estrategia
de rendicion de cuentas.

Informar a la autoridad de la entidad y los grupos de interés los
resultados del seguimiento a la Estrategia, generar alertas
tempranas y tomar las decisiones para el cumplimiento del
objetivo.

Determinar y gestionar los requerimientos y apoyos de asistencia
técnica que demande la entidad para el proceso de rendicion de
cuentas.

Capacitar y sensibilizar a los grupos de interés en todo el proceso.

Sistematizar el proceso de rendicion de cuentas e identificar las
lecciones aprendidas y las buenas practicas para su difusion.

Metodologia:

Evento central de Rendicion de Cuentas:
-Audiencia Publica Participativa

Mecanismos virtuales complementarios:

Espacio de dialogo: Preguntele al Director, Cocinando con el
Director, Encuentros con pescadores, acuicultores y demas
publicos de interés.

Acciones de divulgacion de informacién, didlogo, cooperadas



COMPONENTE DE COMUNICACIONES DE LA ESTRATEGIA DE RDC

La gestion institucional debe ser visible a la ciudadania en forma permanente,
esto implica la publicacion y divulgacién de informaciéon de calidad,
proporcionando diversos medios para facilitar el acceso al ciudadano. Para ello,
la entidad debe establecer e implementar una estrategia de comunicacién a través
de medios y mecanismos que faciliten el acceso diferencial de diversas
poblaciones utilizando simultaneamente medios presénciales, escritos y virtuales
de acuerdo con las caracteristicas de los interlocutores y recursos institucionales.
(MURC- Actividad N° 10)

Para hacer visible la informacién publica de la Entidad, acorde al MURC,se debe
considerar:

Identificar claramente los publicos o actores a quienes van dirigidos los informes

Tomando como referente la caracterizacion de ciudadanos, usuarios y grupos de
interés de la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca, (octubre, 2019) la cual se
basa en el analisis de las siguientes fuentes de informacion:

O Informe de percepcién de los ciudadanos sobre la entidad (2018)
0 Base de datos carné pescadores artesanales a mayo 2019

O Informacién de permisionarios de la direccion técnica de administraciéon y
fomento.

En este documento base logramos identificar como grupos de valor: pescadores
artesanales, pescadores carnetizados y permisionarios en las diferentes
modalidades, los cuales deben considerarse prioritarios dentro de la identificacion
de publicos.

X X X X X X

xX X X X

>



Plan de Comunicacion

Objetivo general: Fortalecer los atributos de la informacion (clara, veraz y
oportuna) y brindar los medios necesarios para socializarla, garantizando una
comunicacion bidireccional con los grupos de valor.

-Establecer canales, procedimientos y responsabilidades internas para atender
con agilidad las consultas de informacion ciudadana.

- Generar espacios de dialogo que faciliten la retroalimentaciéon y apropiaciéon de
la ciudadania
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Correo Institucional X COMUNICACIONES
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PLANEACION -
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REGIONALES
Volantes X



X COMUNICACIONES

X COMUNICACIONES
— DIFERENES
AREAS
ACOMPANANTES

Definir los medios para visibilizar la informacién ante la ciudadania Herramientas
y mecanismos para facilitar el acceso a la informacién:

La entidad debe incluir, en su componente de comunicaciones, segun su
disponibilidad de recursos y cooperacion lograda con medios de comunicacion o
entidades nacionales o departamentales, acciones para implementar las
herramientas de acceso a la informacion.

Herramientas para visibilizar los informes de rendicion de cuentas:
*Archivos institucionales.
* Boletines virtuales o publicados.

* Periddicos con noticias en la prensa local, departamental o nacional. * Perifoneo,
llamadas telefonicas a lideres.

* Interaccion en linea a través de REDES SOCIALES.

* Banner para la pagina web y redes sociales

*Papel tapiz en los computadores de los colaboradores de la entidad
*Parrilla de contenidos para redes sociales y correos institucionales
*Periodicos con noticias en la prensa local, departamental o nacional.
*Llamadas telefdnicas a lideres

Nota: Como minimo deber divulgarse los informes a la comunidad a través de los
siguientes medios: * Pagina web institucional * En lugar visible y publico de la
respectiva entidad (Ley 734 de 2002, art 34, numeral 36) * Bandos y medios de
comunicacion local de que se disponga (Ley 136 de 1994 articulo 91y Ley 1551 DE
2012) * Oficinas de prensa (Ley 136 de 1994 articulo 91 y Ley 1551 DE 2012) *
Medios electronicos (Ley 962 de 2005, art 7) * Contenidos Fuente DAFP: 2012.



CONSULTA PARTICIPATIVA DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

Objetivo

Validar con los grupos de interés la estrategia de rendicién de cuentas formulada
por la entidad. Dirigido a: jefes de dependencia, area de planeacion, control
interno. Equipo lider o area responsable de rendicién de cuentas.

a. Establecer las herramientas a utilizar para implementar la consulta.

Herramientas:

Portal web

- Correo institucional
- Redes sociales

- Intranet

Metodologia:

- Preguntas

- Mensajes de expectativa

- Piezas de invitacion a conocer y dejar sus comentarios
- Mensajes que incentiven a la retroalimentacion

b. Consultar los puntos centrales de su estrategia.

De acuerdo a los objetivos y a las metodologias establecidas, se desarrollara y se
sistematizara en el desarrollo de la consulta las propuestas e identificaran los
ajustes pertinentes.



Como parte del componente de comunicaciones, previo a la Estrategia de Rdc se
divulgaron algunos mensajes con el fin de conocer los aportes de parte de los
usuarios.

*Comentarios recibidos por los usuarios como parte de la construccion de la
Estrategia de Rendicion de Cuentas:

~» aunapcolombia

En Aunap T4 Cuentas...— R
Estamos construyendo ;

¢Qué topicos tendria en cuenta usted al disenar
una estrategia que permita vincular a la cadena
de valor de la pesca y acuicultura nacional?

W Elcam « X
esde todos ([ MinRSrcURes

Ver estadisticas
& 7 N

& = Lesgustaacarlos.180410y 12 mas

aunapcolombia En este sentido, seguiremos
comprometidos con el dialogo y las acciones de

Foto. Campafia previa para la construccién de la Estrategia — Consulta a
usuarios



Mas recientes
=%  Comentar como AUNAP - Autoridad Naci.. @ @ € @2

Leidy Tibaduiza

Tendria en cuenta las Cualificaciones del sector
agropecuario publicadas en el Portal Colombia
Aprende del Ministerio de Educacion Nacional

:).'

Me gusta - Responder - Mensaje - 4 d

g Avelino Perucho G
iDeliciosas Cachamas ™ por encargo, en la puerta
de tu casa%:! En Barrancabermeja.
La Pesquera Sogamoso, proyecto productivo de los
pescadores artesanales del rio Sogamoso, ofrece
Cachamas de 400g%, 45097, 500g%, 7509 y
hasta 1000g® arregladitos, e... Ver mas

Me gusta - Responder - Mensaje - 5 d

Respuesta a consulta previa para la construccion de la Estrategia (Facebook)

aunapcolombia En esta vigencia,

=)' seguiremos comprometidos con las
acciones de dialogo y retroalimentacion.
En @AunapColombia #TuCuentas

afoacuaponia Una serie de estrategias
de mercado y culturames para
promover la produccion local,
disminuyendo asi los costos por
importaciones, haciendo mas accesible
el pescado a comunidades de escasos
recursos y eliminando toda la huella

de carbono implicada en los procesos
logisticos de transporte de la proteina
de un lado del mundo al otro.

Responder

ﬂ josemillerjimenez
@afoacuaponia como podemos
aseder a estos beneficios como
asociacion

1 Me gusta Responder

Foto. Respuesta a consulta previa para la construccion de la Estrategia
(Instagram)
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En Aunap Tu Cuentas...

¢;Sabes cuantos recursos
Estamos construyendo

pesqueros existen en el pais?

En @AunapColombia, #TiCuentas

€1 campo
ﬁ esde todos | Minagricultura B

Ver estadisticas Promocionar

Ver estadisticas i O Q V m
O Q V 16 Me gusta

aunapcolombia T, si tu, quien estd leyendo esta

&= Lesgustaacarlos.180410 y 21 més publicacion. Eres parte fundamental de nuestra
aunapcolombia Esta coyuntura nos ha ensefiado a Rendicion de Cuentas. Pronto te contaremos por qué.
valorar la cercania; es por eso que, durante esta En @aunapcolombia, #TuCuentas

vigencia, nos esforzaremos por generar mayores
estrateaias para lleaar a nuestros usuarios. En Aunap

£l campo SR
65.de todos | MinABricul

Hace 6 dias + Ver traduccién

Campahia de Expectativa — Redes Sociales



SOCIALIZACION DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

El proceso de socializacion de la estrategia de rendicion de cuentas a los grupos
de interés debe desarrollar los siguientes pasos:

a. Mensaje clave que guiara la estrategia de comunicacion y relacionamiento
con los grupos de interés.
“En AUNAP, tU cuentas”.

b. Lenguaje para los diferentes grupos de interés.

Teniendo en cuenta que la entidad maneja lenguaje técnico, se propone como
parte de la Estrategia un glosario, donde los diferentes usuarios y ciudadania en
general conozcan la definicion de los mismos. Adicionalmente, en las redes
sociales y demas canales de comunicacion disponibles, divulgar el significado de
palabras técnicas usadas en el sector.

Se tendra en cuenta:

@ ORGANIZAR

ESCrRIBR @

vALDAR @

Fuente: DNP; 2015.

c. Mecanismos de socializacién de la informacion.




d. Contactar a los medios de comunicacion como un aliado importante en
este proceso.

La Entidad a través de su oficina de comunicaciones, cuenta con una base de
medios de comunicacion del sector agropecuario y otros medios especializados,
la cual actualizara para realizar la constante comunicacion, participacion y trabajo
articulado en las diferentes etapas del proceso.

e. Desarrollar una campana de expectativa para que los grupos de interés
estén atentos al proceso de rendicién de cuentas

Metodologia Recursos Tiempo Responsables

Parrilla con

mensajes de Humanos Antes, durante y Comunicaciones
expectativa en después de la
redes sociales publicacién de la

Estrategia
Mensaje
sombrilla: En
Aunap, tu cuentas




CONSULTA A LOS GRUPOS DE INTERES

a. Con el apoyo de las Direcciones Regionales Aunap, haremos extensiva la
consulta a nivel territorial. Frente a la estructura organizacional de la
Aunap, en la cual se cuenta con una distribucidon por regionales, se generan
los siguientes datos:

0 Regional Barranquilla: tiene influencia en los departamentos y Municipios
de Bolivar (Excluido depresion Monposina), Mojona Bolivarense, San
Pablo, Santa Rosa del Sur, Simiti Arenal, Morales, Departamento del
Cesar (Excluido San Martin, Gamarra, San Alberto, Aguachica),
Departamento de Sucre (Excluido Majagual, Guaranda, Sucre).

O

Regional Barrancabermeja: tiene influencia en los departamentos vy
Municipios de Santander, Norte de Santander, Puerto Berrio, Yondo
(Antioquia) Aguachica, San Martin, San Alberto Gamarra (Cesar), Arenal,
Morales Santa Rosa del Sur, Simiti, Cantagallo, San Pablo, PuertoBoyaca.

O

Regional Bogota: Unicamente atiende los procesos de su area de
jurisdiccion como son los departamentos del Amazonas, Boyaca
(excepto puerto Boyaca), la dorada caldas, Huila,Tolima, putumayo,
Caqueta y Cundinamarca (exceptuando Bogota).

[

Regional Cali: con sede en Buenaventura tiene influencia en los
departamentos y Municipios del Cauca, Narifo, (Litoral del San Juan -
Choco), Valle del Cauca, la regién pacifica comprende alrededor de 52
municipios situados en los departamentos.

O

Regional Magangué: Tiene influencia en los departamentos y Municipios
Mojana Bolivarense (Achi, Magangué, Monyecristo, Pinillos, San Jacinto
del Cauca, Tisquisio), Mojana Sucrefla (Majagual, Guaranda, Sucre),
Depresion Momposina (Cicuco, Talaigua Nuevo, Mompox, San Fernando,
Margarita, Hatillo de Loba), Loba (San Martin de Loba, Barranco de Loba,
El Pefidn, Rio Viejo, Norosi)

0 Regional Medellin: Tiene influencia en los departamentos y Municipios de
Antioquia (Excluido Puerto Berrio, Yondd), Quindio, Caldas (Excluido la
Dorada, Victoria, Norcacia), Risaralda, Departamento del Chocdé (Excluido
el litoral de San Juan).

0 Regional Villavicencio: Tiene influencia en los departamentos y Municipios
de Vichada, Meta, Arauca, Guaviare; Guainia, Casanare, Vaupes.
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“Acvicubura y Pesca con Re:

Responsables: La consulta es liderada y coordinada por los miembros del equipo
lider para la Rendicion Publica de Cuentas.

Temas que se deben someter a consideracion de la ciudadania:

OGClI

DTAF

DTIV

-Evaluacion de recursos
pesqueros: Procesos de
generacion de
conocimiento
encaminados a la
evaluaciéon del potencial
de recursos pesqueros
para su aprovechamiento
sostenible.

-Maricultura:
Fortalecimiento de la
investigacion en el
cultivo de peces marinos
para el Caribe y el
pacifico.

-Desarrollo de nuevos
paquetes tecnologicos
para acuiculturas:
Implementacién de

-Apoyo a proyectos e
iniciativas productivas en
acuicultura, pesca
artesanal y actividades
conexas

-Repoblamiento

-Otorgamiento de

Permiso

- SEPEC: Estadisticas
pesqueras y de la
acuicultura  generadas
durante la vigencia.

-SENSIBILIZACION:
Actividades realizadas
para disminuir las
infracciones al estatuto
general de pesca,
durante la vigencia. 3-
OPERATIVOS: acciones
de control y seguimiento
del cumplimiento a la
normatividad pesquera y
de la acuicultura durante
la presente vigencia.




nuevas  técnicas de
produccién y manejo de
las especies cultivadas,
ya que la Acuicultura en
nuestro pais requiere ser
competitiva y para esto
requiere la inclusién de
paquetes tecnologicos
de nuevas especies
(nativas) con potencial
en la cadena productiva.

SECRETARIA GENERAL

CONTRATOS

COMUNICACIONES

-Las actividades
relacionadas con la
planeacién, organizacion,

desarrollo 'y procesos
correspondientes que
aportan los procesos
transversales de la
entidad, los cuales
permiten el
fortalecimiento del

recurso humano de la
AUNAP.

- El desarrollo del
sistema integrado de
gestion institucional de
la Autoridad Nacional de
Acuicultura y Pesca -
AUNAP, articulando de
manera adecuada los
procesos misionales con
los administrativos.

-Fortalecer las
respuestas de manera
oportuna a la ciudadania,
demostrando de manera
adecuada el ejercicio del
servicio, acercando a la
ciudadania con el Estado
de manera
comprometida

-Formatos y listas de

chequeo de todos los
procesos de
contratacion.

-Contratacidn de

Personal especializado y
suficiente con  altas
capacidades juridicas.

-Escogencia del
operador logisticos
adecuado de
conformidad con el

presupuesto y con las
actividades requeridas.
4. Transparencia en el
archivo documental de
contratos.

-Informacion  generada
con base a la gestion
misional.

-Espacios de dialogo que
permitan la
retroalimentacion.

-Participacion y
Articulacion sectorial

-Posicionamiento en
espacios nacionales y
sectoriales

- Alcance digital

Herramientas:

-  Portal web
- Correo institucional




- Redes sociales
- Intranet

Metodologia:

- Encuesta

- Acceso a formatos y expedientes digitalizados

- Trabajo articulado con las direcciones regionales
- Bases de datos



IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES DE INFORMACION Y DIALOGO

Revisar el inventario que tiene de informacion

Para los fines de este componente (preguntas y respuestas), se contd con
el apoyo de comunicaciones y atencion al ciudadano, tomando como
inventario las publicaciones en la WEB y redes sociales, respuestas a
solicitudes ciudadanas, preguntas frecuentes, comentarios a espacios de
dialogo y principales PQRSD allegadas a través de los canales oficiales,

priorizando las siguientes:

N PREGUNTA RESPUESTA ACTO | PRO
° RES PIA
1 | ¢Como hago | EL Gobierno Nacional como consecuencia de X
para la contingencia sanitaria a través de varios
obtener decretos prohibid la movilizacion de
permiso personas. No obstante lo anterior en el Dto
para poder | 457 de 2020 establecid unas excepciones que
transportar | van ligadas al desarrollo de actividades
mi producto | inherentes a la cadena de comercializacion y
pesquero? transporte de productos o recursos
pesqueros.
En ese orden y tratando se alevinos
destinados a granjas de cultivo de peces, cuyo
fin es sostener una produccién, q a la final
terminado el ciclo el producto garantizara la
seguridad alimentaria, no habria
inconveniente.
2 | ¢A donde | A través del chat de la linea telefdnica X
denunciar 3206717746, el Ministerio de Agricultura
alza en | recibira las denuncias de los ciudadanos con
precios de | respecto al alza de precios tanto en insumos
insumos o | agropecuarios  (fertilizantes, plaguicidas,
productos medicamentos veterinarios, productos
proveniente | bioldgicos y alimento para animales que sean
s de la| necesarios para la produccién agropecuaria
pesca y la | en el territorio nacional), como en alimentos
acuicultura? | de primera necesidad. Este chat, disponible
en WhatsApp, estara habilitado todos los dias
de 7:00 a.m. a 7:00 p.m.
3 | 4Quién Fija | Los precios del pescado en Colombia los fija X
los precios | el mercado (oferta y demada) y el Estado
del pescado | regula que no haya especulaciéon. Para
en conocer precios de referencia, les invitamos a
Colombia? consultar el boletin diario de
www.corabastos.gov.co seccidén “carnicos”.



http://www.corabastos.gov.co/

;Como
puedo hacer
para recibir
alevinos por
parte de la
Aunap?

La persona debe realizar una solicitud donde
se especifigue cuales son las especie,
cantidad y el fin para que se requiere los
alevinos, de acuerdo con lo establecido en la
RESOLUCION NUMERO 0 0 0 2 4 6 6 DE 3 1
OCT 7019 "Por medio de la cual se establece
el procedimiento para la entrega de larvas o
alevinos en las Estaciones Piscicolas de la
Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca -
AUNAP a personas naturales o juridicas para
desarrollar actividades de fomento y/o
repoblamiento” , tener en cuenta que se
analizara la solicitud para que sea revisada.
Esta solicitud no determina que esté sujeta a
que se apruebe. Se relaciona que debe
contener la solicitud. la cual debe ser dirigida
a través de los canales de correo electrdnico
permisos.fomento@aunap.gov.co o)
atencionalciudadano@aunap.gov.co

¢Qué
medidas
realizo la
Aunap, para
ayudar a los
pescadores
en la
pandemia?

EL Gobierno Nacional ha dispuesto ayudas a
través de las Gobernaciones y Alcaldias

Municipales, entes responsables de
canalizarlas y priorizarlas. La AUNAP ha
enviado oficios para la inclusion de

pescadores dentro de los beneficiarios, ante
los 32 departamentos del pais, incluido el
Archipiélago de San Andrés, providencia y
Santa Catalina. Seguiremos trabajando en la
gestion ante las entidades competentes para
lograr beneficiar a la mayor parte de nuestras
comunidades. De igual manera, les hacemos
extensiva esta informacion dispuesta por
Presidencia de la Republica para los mas
vulnerables:

https://www.aunap.gov.co/images/2020/med

idas.v3.pdf

sCuales son
los
requisitos
para
obtener un
permiso vy
donde

Cada permiso tiene unos requisitos
diferentes, éstos se encuentran en la pagina
www.aunap.gov.co, botdn tramites y pagos, y
clic a la opcidon requisitos de tramites donde
se explica detalladamente uno a uno.

estan?
Soy En ese orden de ideas, es pertinente aclarar
piscicultor, | que la Autoridad Nacional de Acuicultura y



https://www.aunap.gov.co/images/2020/medidas.v3.pdf
https://www.aunap.gov.co/images/2020/medidas.v3.pdf
http://www.aunap.gov.co/

cultivo
trucha. ElL
concentrad
o] para
alimentarla
s subid un
15% vy los
precios de
compra no.
Las
condiciones
de las vias
no son
buenas para
sacar los
productos...

Pesca - AUNAP, es la encargada de ejecutar la
politica pesquera y de la acuicultura en el
territorio  colombiano con  fines de
investigacion, ordenamiento, administracion,
control y vigilancia de los recursos pesqueros,
y de impulso de la acuicultura propendiendo
por el desarrollo productivo, mas no esta
facultada para regular los precios de los
insumos  requeridos en las cadenas
productivas (pesca y acuicultura), ni tampoco
para regular los precios de compra-venta de
los productos pesqueros, debido a que en
ambos escenarios la regulacion esta dada por
situaciones y normas del mercado abierto, es
decir por efecto de oferta - demanda.

Sin embargo, la AUNAP obrando dentro del
marco legal y misional, establecié a través de
la Resolucion No. 1686 del 2019 el programa
de fomento a proyectos e iniciativas
productivas a desarrollar en acuicultura,
pesca artesanal y actividades conexas, como
medida de apoyo a las comunidades que
ejerzan tales actividades y lo requieran. Por
tanto, se sugiere compartirle al usuario el
acto administrativo mencionado para que
observe las condiciones y si puede aplicar al

programa.

8 | ¢Como hago | Cada permiso tiene unos requisitos
para diferentes, éstos se encuentran en la pagina
adquirir mi | www.aunap.gov.co, boton tramites y pagos, y
permiso clic a la opcidn requisitos, permiso de pesca
como deportiva, donde se explica detalladamente el
pescador paso a paso.
deportivo?

9 [ ¢Como La AUNAP obrando dentro del marco legal y
acceder a | misional, establecid a través de la Resolucion
los No. 1686 del 2019 el programa de fomento a
programas proyectos e iniciativas productivas a
de desarrollar en acuicultura, pesca artesanal y
fomento? actividades conexas, como medida de apoyo

a las comunidades que ejerzan tales
actividades y lo requieran. Le invitamos a
consultar esta Resolucion en
www.aunap.gov.co .

1 | ¢D6nde Para acceder a esta informacién,le invitamos

0 | puedo a visitar www.aunap.gov.co seccion
consultar preguntas frecuentes. Para vedas
las tallas | https://www.aunap.gov.co/images/inspeccio

minimas y

n/vedas-vigentes.pdf y para tallas minimas



http://www.aunap.gov.co/
http://www.aunap.gov.co/
http://www.aunap.gov.co/
https://www.aunap.gov.co/images/inspeccion/vedas-vigentes.pdf
https://www.aunap.gov.co/images/inspeccion/vedas-vigentes.pdf

vedas
establecida
s para las
diferentes
regiones del
pais?

https://images//inspeccion/tallas-minimas-
.pdf.

11 | ¢Qué - Presentar proyecto de investigacion por
requisitos escrito bajo un formato establecido por la
debo AUNAP
cumplir
para - Evaluacion del proyecto de acuerdo al Plan
presentar de Inversién establecido para la OGCI del afio
un proyecto | vigente
de
investigacio | - Aprobacion del proyecto por los directivos
n en pesca | de la AUNAP
y/o
acuicultura
a la Aunap?

1 | ¢Donde se | El Servicio Estadistico Pesquero Colombiano

2 | pueden - SEPEC es la herramienta principal de la
consultar AUNAP para el manejo y ordenacién de los
las recursos pesqueros del pais. Su funcién es la
estadisticas | de recolectar, sistematizar, analizar y difundir
de la pesca | las estadisticas de la pesca y la acuicultura
y la | del pais. La informacion se puede consultar
acuicultura | en www.sepec.aunap.gov.co.
del pais?

A través del menu Informes graficos y
tabulares, presente en cada uno de los
modulos: Pesca de consumo, pesca de
ornamentales, biologia pesquera,
comercializacion y acuicultura, se pueden
descargar graficas y copiar tablas con los
datos de su interés, segun los filtros
seleccionados.

1 | ¢Qué debo | La Entidad provee sus cargos de acuerdo a los

3 | hacer para | procedimientos generales y que deben estar
trabajar en | atentos a las convocatorias.

Aunap?
1 | ¢Como Ingresa a www.aunap.gov.co , en la barra
4 | puedo hacer | principal selecciona tramites y pagos. Acorde

un tramite
en linea?

al tramite que desees realizar en esta lista
desplegable encuentras las herramientas
(requisitos, tipo d etramite, pago (si se
require), tasas y corerspondales bancarios.
Para mayor informacion te invitamos a ver el
siguiente instructivo



https://images/inspeccion/tallas-minimas-.pdf
https://images/inspeccion/tallas-minimas-.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=Py17qglcZ
408

-_—

En muchas

El Pez Basa (Pangasianodon hypophthalmus)

5 | tiendas de | es una especie de procedencia asiatica de los
peces se | Rios Mekong (China) y Chao Phraya
vende basa | (Tailandia), su tamafio puede alcanzar de 130
sin ninguna | cm de longitud estandar y puede alcanzar un
restriccion, | peso de 44 kg. Se considera un especie
cuando a | carnivora que se alimenta de peces y
los clientes | crustaceos principalmente.
les crece
mucho este | Por lo anterior para Colombia se considera
pez, lo | una especie invasora que por sus
arrojan  al | connotaciones ecologicas y por las
rio, la reglamentadas en la Ley 13 y su Decreto
@AUNAPCol | Reglamentario 2256 se considera un recurso
ombia que | hidrobiolégico por lo que su manejo le
hace al | corresponde directamente al Ministerio del
respecto Ambiente.

Actualmente se considera a la especie como
invasora y por lo tanto no se permite su
introduccién libre en el pais*. Por tanto la
Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca
AUNAP, no posee competencias
administrativas sobre esta especie, toda vez
que no es considerada un recurso pesquero.
El tratamiento de la especie viva, tal como lo
plantea el tema de la referencia, hacen
alusion a una situacion de impacto ambiental
en los rios de Colombia, por lo cual el manejo
corresponde al Ministerio de Ambiente y las
autoridades ambientales competentes.

El Pez Basa es permitido en Colombia
unicamente para efectos de importacién en
estado fileteado y congelado para todos
aquellos usuarios que tengan su
correspondiente permiso de importacion con
los proveedores segun la resolucion expedida
por la Direccidén Técnica de Administracion y
Fomento, en donde acredite especies vy
cantidades importadas.

1 | ¢Que En sintesis, actualmente la Autoridad

6 | controles o | Nacional de Acuicultura y Pesca — AUNAP,

acciones se
esta
haciendo a
las

como
entidad encargada de la inspeccion, vigilancia
y control del Recurso pesquero que entra 'y



https://www.youtube.com/watch?v=Py17qlcZ4Q8
https://www.youtube.com/watch?v=Py17qlcZ4Q8

importacion

sale de puerto, se ha articulado a las medidas

es de | establecidas por las capitanias de puerto,
productos dirigidas por la DIMAR, indicando que se han
pesqueros y | establecido unas restricciones de
acuicolas desembarco en  puertos Colombianos
proveniente | permitiendo el descargue de productos
s de paises | pesqueros
asiaticos, de otros paises, tomando las medidas
europa, operacionales indicadas para reducir al
centroameri | maximo el
ca y | contacto entre los miembros de la
latinoameri | embarcaciones.
ca a nuestro
pais?
1 | ¢Las De acuerdo al decreto 457 del 22 de marzo de
7 | excepciones | 2020, a pesar de que las personas deberan
del estar en un aislamiento  preventivo
Gobierno obligatorio, las personas que tengan
Nacional, empresas o animales que deben tener
aplican para | especial cuidado se pueden amparar en la
la pesca | excepcion que sefala: "La cadena de
ornamental | produccién, abastecimiento,
? almacenamiento, transporte,
comercializacion y distribuciéon de i) insumos,
para produccién de bienes de primera
necesidad; ii) bienes de primera necesidad
(alimentos, bebidas, medicamentos,
dispositivos médicos, aseo, limpieza de
ordinario consumo, iii) alimento y medicina
para mascotas y demas elementos y bienes
necesarios para atender la emergencia
sanitaria, asi como la cadena de insumos
relacionados con la produccion de estos.
Igualmente también se puede acoger a la
cadena de siembra ...embalaje, importacion,
exportacion, transporte , almacenamiento,
distribucion, y comercializacién de insumos y
productos agricolas, piscicolas y pecuarios
(entendiendo que aqui estan los peces
ornamentales) .
lgualmente usted debera portar siempre que
se desplace a cumplir estas tareas a su
bodega de peces ornamentales, copia de la
resolucion vigente mediante la cual la AUNAP
le otorgd el permiso de comercializacién de
peces ornamentale
1 | Cuales son | Las principales especies pesqueras mas
8 | las especies | comercializadas son: especies de rio como

pequeras

bagres, doncella, bocachico, nicuro, dorada,




mas
comercializ
adas

blanquillo, yamu y especies de mar como
camaron, robalo, pargo, sierra y atun; la
principales especies de cultivo son tilapia,
trucha y cachama; y las que mas se importan
son el basa y el salmon.

-_—

Cémo esta
en la
actualidad
la
comercializ
acion y
distribucion
de
pescados y
mariscos en
Colombia

Segun informacién del Sistema Estadistico
Pesquero Colombiano- SEPEC en el 2019
la zona de mayor producciéon de productos
de la pesca es el litoral Pacifico (28.303
toneladas / afio), seguido por la cuenca del
Caribe (10.683 toneladas), en lo que es
referente a las aguas dulces o
continentales la cuenca mas productiva es
la del Magdalena, con cerca de 14.311
toneladas afo aproximadamente; otras
cuencas continentales aportantes a la
produccion pesquera son Atrato, Sinu,
Orinoquia y Amazonia.

En lo que va del 2020, la zona de mayor
produccion de productos de la pesca
continta siendo el litoral Pacifico (3589
toneladas / afio), seguido por la cuenca del
Caribe (1.111 toneladas), en relaciéon a las
aguas dulces o continentales la cuenca
mas productiva es la del Magdalena, con
cerca de 2.740 toneladas afno
aproximadamente; otras cuencas
continentales aportantes a la produccion
pesquera son Atrato (681 ton), Sinu (426
ton), Orinoquia (918 Ton) y Amazonia (254
Ton).

En cuanto a la oferta de pescado de
cultivo esta  corresponde a los
departamentos de Huila, Meta, Tolima,
Antioquia, Cordoba, Cundinamarca vy
Boyaca, donde se genera el 78% de la
produccion nacional.

Cuales son
los
principales
centros de
comercializ
acion d
eproductos
pequeros
del pais

. Los principales centros de
distribucion de pescado en Colombia son
Corabastos, Plaza de las Flores y Plaza de
Paloguemao en la ciudad de Bogota;
Central Mayorista de Antioquia en
Medellin; Centroabastos en Bucaramanga;
Galeria Alameda y Santa Helena en Cali;
Central de Abastos de Villavicencio;




Bazurto en Cartagena y Barranquillita en
Barranquilla.

Nota: La anterior seleccion, se realiza como parte del componente de
comunicaciones, en el marco de las acciones de informacion y didlogo.

CONSULTA A AREAS Y PROCESOS DE LA ENTIDAD

Tras consulta a las diferentes areas y direcciones de la entidad se logré consolidar
el siguiente listado de necesidades de informacion:

Informacion sobre el estado del recurso pesquero

Informacion sobre proyectos de acuicultura

Informacion sobre el desarrollo de proyectos de evaluacion de recursos
pesqueros

Conceptos sobre proyectos a desarrollar en acuicultura y pesca o que
tengan afectaciones sobre el sector

Estadisticas pesqueras y de la acuicultura nacionales

Canales de atencion mas concretos, a los cuales pueda acceder la
ciudadania para poder generar, solicitudes de informacion correspondiente
el recurso humano de la entidad.

La mayoria de pescadores artesanales y pequefios acuicultores tiene
carencia de internet y sistemas tecnoldgicos, en algunas zonas del pais no
cuentan con una buena red de internet y cobertura.

Conocimiento y transparencias en cada etapa del proceso de contratacion.



CONVOCATORIAS DE LOS ACTORES Y GRUPOS DE INTERES PARA PARTICIPAR EN
LOS ESPACIOS DE RENDICION DE CUENTAS

Objetivo: Involucrar a los diferentes actores y grupos de interés en los espacios
de dialogo que hacen parte del proceso de rendicién de cuentas de la Entidad,
teniendo en cuenta su importancia y valor agregado a la gestion institucional.

Mensaje:
¢Quiere usted que los servicios de la AUNAP mejoren?

¢Quiere usted saber cuantos pescadores y acuicultores se han beneficiado en el
ultimo afio?

¢Tiene usted ideas para que se mejoren los programas de la AUNAP?

Lo invitamos que se reunan con nosotros para contarles los avances, resultados,
y nos cuenten sus observaciones y propuestas. £n AUNAP, TU CUENTAS.

Canales de comunicacion:

e En los anteriores procesos de convocatoria, se realizd6 personalizada,
teniendo en cuenta bases de datos autorizadas, por ende se retomara esta
misma estrategia (Mailing)

Nota: EL mensaje se adecua a cada canal de comunicacién. En redes sociales los
mensajes son cortos, y se utilizan como medios para hacer trafico a la pagina
web, donde se amplia la informacién.

¢A quiénes convocar a las jornadas de dialogo en la rendicién social de cuentas?

* A las asociaciones de pescadores y acuicultores, servicios publicos.

*Qrganizaciones no gubernamentales: Fundaciones sin animo de lucro,
organismos internacionales.

*Importadores y exportadores

*Comercializadores

*Universidades y Centro de investigaciones



*Otras instituciones que hacen investigaciones nacionales e internacionales
*Cualquier ciudadano, adulto o menor de edad interesado en los temas
institucionales.

*A los beneficiarios de los servicios.
*A organismos de control
*A representantes de los gremios y la academia: asociaciones de profesionales,

universidades, docentes, representantes estudiantiles, gremios agricolas,
comercio.

*A los medios de comunicacion, nacional y regional.
* A las Entidades Estatales del nivel nacional o internacional asociadas al sector

- Publicos
_ .Academla principales
Institucione (cadena

S productiva)

o Nacional
Territorial

Foto: PlUblicos de interés (Fuente: Plan de Comunicaciones AUNAP)



ESPACIOS DE ARTICULACION Y COOPERACION PARA LA RENDICION DE CUENTAS

La AUNAP en cumplimiento de su mision de ejecutar la politica pesquera y de la
acuicultura en el territorio colombiano con fines de investigacion, ordenamiento,
administracion, control y vigilancia de los recursos pesqueros, y de impulso de la
acuicultura propendiendo por el desarrollo productivo y progreso social, trabaja
de la mano de varias entidades de orden nacional, regional y local con quienes,
gracias a la articulacion y cooperacién se convierten en aliadas de la gestion
institucional.

Algunos de estos actores son:

Entidad/institucion Tematicas

PNUD — PROGRAMA DE NACIONES Convenio formalizacion a pescadores

UNIDAS PARA EL DESARROLLO marinos
UNIVERSIDAD DE MAGDALENA Convenio Aunap y Universidad del
Magdalena (SEPEC)
CCO- COMISION COLOMBIANA DEL FORO: Juntos construyendo pais
OCEANO maritimo, desarrollo y competitividad.
EPM - EMPRESA DE SERVICIOS Convenio AUNAP y EPM

PUBLICOS DE MEDELLIN
MADR — MINISTERIO DE

AGRICULTURA Y DESARROLLO Metas sectoriales
RURAL Compromisos con MADR
Trabajo articulado con MADR

UNIDAD DE PLANIFICACION RURAL - Programa El Campo No Para
UPRA

ASOCIACIONES DE ACUICULTURA'Y Cocinando con el Director
PESCA Preguntele al director
WWF Convenio Aunap - WWF

UNIVERSIDAD NACIONAL —GEACUN Acuicultura en Colombia

CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA Coseche y venda a la fija

Los anteriores son algunos actores identificados con los cuales la entidad realiza
acciones de informacién y dialogo, como parte de los procesos de rendicion de
cuentas.

Coordinacion con entidades del sector administrativo, corresponsables en
politicas y proyectos y del nivel territorial los mecanismos, temas y espacios para
realizar acciones de rendicion de cuentas en forma cooperada.

Los presentes son algunos actores y entidades trabajan de la mano de AUNAP, en
el cumplimiento de sus objetivos misionales, en ese sentido, se convierten en
validadores y aliados de la gestion institucional con quienes se coordinan acciones
de rendicion de cuentas (Rdc) cooperadas. Existen muchos mas escenarios y
ejercicios de Rdc articulada pero, para los fines de la presente estrategia se
trabajan los relacionados asi:



Entidad/
Institucion

PNUD -
PROGRAMA DE
NACIONES
UNIDAS PARA
EL
DESARROLLO
UNIVERSIDAD
DE MAGDALENA

CCO- COMISION
COLOMBIANA
DEL OCEANO

EPM -
EMPRESA DE
SERVICIOS
PUBLICOS DE
MEDELLIN
MADR -

MINISTERIO DE

AGRICULTURA'Y
DESARROLLO

RURAL
UNIDAD DE

PLANIFICACION
RURAL -UPRA

ASOCIACIONES

DE

ACUICULTURAY

PESCA

WWF

UNIVERSIDAD
NACIONAL -
GEACUN
CAMARA DE
COMERCIO DEL
HUILA
GOBERNACION
DEL HUILA

Acciones

Acciones de divulgacion y dialogo.
Convenio formalizacion a pescadores
marinos

SEPEC - Acciones de divulgacion
convenio Aunap y Universidad del
Magdalena

FORO: Juntos construyendo pais
maritimo, desarrollo y competitividad.
Acciones de divulgacion y dialogo.
Acciones de divulgacion
mancomunadas — Convenio AUNAP y
EPM

Sinergias de sector — Acciones de
divulgacion sectorial

Programa EL Campo No Para- Acciones

de divulgacioén

Cocinando con el Director
Preguntele al director

Acciones de divulgacion de informacion

y dialogo

Acciones de divulgacion convenio
Aunap -Wwf

Acciones de divulgacion de informacion

Acuicultura en Colombia

Acciones de divulgacion de informacion

Coseche y venda a la fija

Acciones de divulgacion de informacion

y diadlogo
Cocinando con el Director — Potencial
de la acuicultura departamental -
acciones para el fortalecimiento
departamental de la actividad

Mecanismos /Espacios

Boletin de prensa de
resultados del convenio
Espacio de dialogo

Preguntele al Director

Boletin de avances del
convenio

Publicacion en redes

Participacion del Director
General como panelista

Reuniones de seguimiento
Estrategias de
sensibilizacién y
socializacion

Reuniones de seguimiento
Boletines
Publicaciones redes

Participacion de Aunap en
el programa liderado por la
UPRA

Espacios de dialogo donde
intervienen pescadores y
acuicultores del pais para
dar su opinion acerca de
temas asociados a la
gestién misional
Reuniones de seguimiento
Estrategias de divulgacion
de resultados

Participacion del Director
General como ponente

Participacion del lider de la
Aunap para el programa
Coseche y Veda a la fija

Espacios de dialogo virtual



Acciones de divulgacion y didlogo
ALCALDIA DE Cocinando con el Director- Potencial  Espacios de dialogo virtual
PASTO de la acuicultura municipal- acciones
para el fortalecimiento local de la
actividad
Acciones de divulgacion y didlogo

Nota: Estas acciones se adelantardan como complementarias a evento central de
Rendicion de Cuentas, la mayoria de ellas a través de mecanismos virtuales
mediante los cuales se realiza la divulgacion de informacion y en algunos casos
didlogo y responsabilidad para con los grupos de valor.



